
Allegato 3)

CANILE COMUNALE 

Affidamento del servizio di gestione del
canile comunale di Rovereto

SCHEMA DI DOCUMENTO DEI PARAMETRI E CRITERI DI
VALUTAZIONE DELL’OFFERTA

ELEMENTI DI VALUTAZIONE E PESO PONDERALE

Ai fini dell’individuazione dell’offerta economicamente più vantaggiosa ciascuna offerta
presentata sarà valutata in funzione degli elementi di seguito individuati:

• punteggio  massimo  85 punti  per  l’offerta  tecnica (progetto  di
gestione del servizio/qualità);

• punteggio massimo 15 punti per l’offerta economica (prezzo)

punteggio totale massimo 100 punti

I punteggi relativi agli  elementi di valutazione dell’offerta tecnica saranno attribuiti
dalla commissione tecnica in base alle indicazioni fornite dai concorrenti nell’offerta
tecnica secondo quanto di seguito specificato al punto I) OFFERTA TECNICA.
I punteggi relativi all'offerta economica saranno attribuiti dalla commissione di gara
applicando le formule di seguito riportate al punto II) OFFERTA ECONOMICA.
L'aggiudicazione verrà disposta nei confronti del soggetto che avrà presentato l'offerta
economicamente  più  vantaggiosa,  e  cioè  che  avrà  ottenuto  il  punteggio
complessivo  più alto  (max  100  punti)  risultante  dalla  somma  del  punteggio
attribuito all'offerta tecnica e del punteggio attribuito all'offerta economica.
L’Amministrazione  procederà  all’aggiudicazione  anche  nel  caso  di  una  sola  offerta
valida purché la stessa sia ritenuta conveniente o idonea per l’Amministrazione in
relazione all’oggetto dell’appalto e alle prescrizioni degli atti di gara.

Ai sensi dell’art. 95, comma 12, del D.Lgs. n. 50/2016, l'Amministrazione si riserva,
inoltre,  la  facoltà  di  non  procedere  all’aggiudicazione  se  nessuna  offerta  risulti
conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto.
Si  precisa  altresì  che  le  offerte  duplici,  parziali,  con  alternative  o  comunque
condizionate non saranno ritenute valide e saranno escluse.

I) OFFERTA TECNICA

L'Amministrazione, giovandosi dell'ausilio di una Commissione Tecnica appositamente
nominata,  valuterà  l'offerta  tecnica  presentata  dai  concorrenti,  sulla  base  degli
elementi di valutazione di seguito riportati.
I concorrenti devono presentare una relazione scritta e debitamente sottoscritta che
rappresenti il  modello gestionale e i contenuti delle attività del parco canile
comunale secondo gli  obblighi  ed indirizzi  previsti  dal  capitolato speciale,
ripartita  in  n.  8  paragrafi  corrispondenti  ai  n.  8  elementi  oggetto  di  valutazione
successivamente indicati.  Ogni  paragrafo dovrà essere suddiviso in  sotto paragrafi
(1a, 1b, 1c […]; 2a, 2b, 2c […]) per agevolare l’attribuzione dei singoli punteggi.



La relazione non potrà superare il numero di 6 facciate in formato A4, massimo
40 righe per facciata.
Non saranno valutate le righe e/o le facciate in eccesso.

Elementi  di  valutazione:  per  l’attribuzione  del  punteggio  relativo  al  progetto  di
gestione del servizio in oggetto la Commissione si basa sui seguenti elementi e sub-
elementi di valutazione:

n. AREA DI VALUTAZIONE CRITERIO MOTIVAZIONALE PUN
TI

1 Caratteristiche qualitative e metodologiche del servizio di gestione
istituzionale del canile: modalità operative dell’attività di gestione,
controllo e custodia degli animali

43

1.a Procedura giornaliera dell'attività di
gestione, controllo, custodia e cura
degli animali (cani e gatti)

Descrizione  di  uno  schema  tipo  di
gestione  del  servizio,  con
distribuzione settimanale, giornaliera
e oraria del personale e descrizione di
una  giornata  tipo  di  attività  con
riferimento al canile

18

Descrizione  di  uno  schema  tipo  di
gestione  del  servizio,  con
distribuzione settimanale, giornaliera
e oraria del personale e descrizione di
una  giornata  tipo  di  attività  con
riferimento al gattile

3

1.b Coinvolgimento  di  volontari  e  di
realtà/enti/associazioni  locali
dedicati  alla  cura  degli  animali
d’affezione  nello  svolgimento  delle
attività di gestione del canile/gattile

Per  il  canile documentazione
attestante  la  modalità  di
coinvolgimento  dei  volontari  e
mansioni  loro  assegnate:  verranno
valutati il numero e il contenuto delle
partnership sottoscritte o in corso di
attivazione e la modalità di sviluppo
delle stesse con particolare riguardo
alla coerenza con le attività proposte
ed alla qualità delle stesse:
-  punti  2  per  ogni  progetto  di
partnership documentato fino ad un
massimo di 3 progetti;
-  punti  0,5  per  ogni  progetto  di
sviluppo

7,5

Per  il  gattile documentazione
attestante  la  modalità  di
coinvolgimento  dei  volontari  e
mansioni  loro  assegnate:  verranno
valutati il numero e il contenuto delle
partnership sottoscritte o in corso di
attivazione e la modalità di sviluppo
delle stesse con particolare riguardo
alla coerenza con le attività proposte
ed alla qualità delle stesse:
-  punti  2  per  ogni  progetto  di
partnership documentato fino ad un

2,5



massimo di 1 progetto;
-  punti  0,5  per  ogni  progetto  di
sviluppo
(ogni partnership può presentare ed
eventualmente  sviluppare  solo  un
progetto)

1.c Pulizia  box  e  struttura:  edificio  e
spazi esterni

Descrizione tempi e modalità 4

1.d Attività motoria dei cani presenti in 
struttura

Descrizione tempi e modalità 2

1.e Organizzazione  del  servizio  di
reperibilità

Descrizione tempi e modalità 2

1.f Alimentazione Modalità,  frequenza  e  tempi  di
somministrazione  con specifica  delle
caratteristiche e della qualità del cibo
offerto sia in canile che in gattile

2

1.g Ampliamento  orario  di  apertura  al
pubblico del canile rispetto a quanto
previsto  dall’art.12  del  capitolato
speciale  per  l’affidamento  del
servizio

Il  punteggio  massimo  verrà
assegnato  al  numero  di  ore  intere
aggiuntive rispetto a  quelle  previste
dall’art.12  con  riferimento  ai  giorni
festivi e prefestivi:
a): più ore 2 festivo – punti 1,5
b): più ore 2 prefestivo – punti 0,5

2

2 Adozioni dei cani presenti in struttura e attività volte ad un loro
incremento

22

2.a Attività  specifiche  volte  ad
aumentare  l’adottabilità  dei  cani
presenti in struttura 

Descrizione  delle  attività  dirette  al
recupero  e  addestramento  dei  cani
ospiti  del  canile  anche  per  quelli  di
una  certa  età  e  per   quelli  che
presentano  specifiche  patologie
comportamentali  o  fisiche finalizzate
all’adozione dell’animale

12

2.b Modalità  operative  di  preaffido  e
affidamento  del  cane e
individuazione dell’adottante

Descrizione  delle  modalità  operative
di  preaffido  (anche  presso
l’abitazione  del  potenziale  affidante)
e affidamento del cane e valutazione
dell’adottante

3

2.c Adozioni nelle precedenti gestioni di
canili

Indicazione dei dati riferiti a 2 anni di
servizio  continuativo  negli  ultimi  5
anni  (antecedenti  la  data  di
pubblicazione del bando di gara) con
specifica  del  canile  gestito,
comprovata  con  idonea
documentazione.
- numero medio dei cani presenti nel
periodo indicato;
- numero dei cani dati in adozione nel
periodo indicato.
Verrà  calcolata  la  percentuale  di

5



adozione  nei  2  anni  di  riferimento
mediante  la  seguente  formula:
numero  adozioni  definitive/numero
medio dei cani presenti per 100. Alla
percentuale più alta verrà attribuito il
punteggio massimo e in proporzione
alle altre offerte.

2.d Benessere animale dopo l’adozione Descrizione  delle  modalità  con  cui
l’offerente  supporterà  le  condizioni
del  benessere  degli  animali  dati  in
adozione

2

3 Attività  di  promozione e  attività  complementari  non istituzionali
alla gestione del canile

10

3.a Iniziative di promozione del canile Descrizione  della  tipologia  e  dei
contenuti  delle  iniziative  e  degli
eventi  finalizzati  a  pubblicizzare  il
canile  e  a  incrementare  le  adozioni
degli  animali  presenti:  attività  di
comunicazione  generale  e  specifica,
organizzazione  eventi,  sito  web,
newsletter,  canale/i  social,  mailing
list  anche  a  cura  di  volontari
appositamente formati
(verranno  valutate  le  proposte  con
riferimento all’  originalità e incisività
qualitativa delle stesse)

8

3.b Attività  complementari  e  altre
attività non istituzionali alla gestione
del canile 

Descrizione  delle  attività  non
istituzionali  di  cui  all’art.  16   del
capitolato  speciale  per  l’affidamento
del  servizio.  Nel  caso  in  cui  siano
coinvolti  soggetti  terzi  deve  essere
documentato un impegno formale del
rappresentante  legale  del  soggetto
terzo  a  partecipare  al
progetto/iniziativa

2

4 Formazione 1,5

4.a Corsi di formazione specialistici  per
dipendenti e volontari

Proposta/e  di  formazione  ulteriore/i
di quelle previste dagli art. 18 e 34
del capitolato

1,5

5 Inserimento lavoratori svantaggiati 1,5

5.a Inserimento lavoratori svantaggiati Eventuale proposta di inserimento di
un  lavoratore  svantaggiato  secondo
la disciplina delle cooperative sociali
per  attività  amministrative  o  di
informazione  con  indicazione  del
monte ore settimanale come previsto
dall’art. 36 del capitolato

1,5

6 Eventuali proposte migliorative e accessorie 5,5

Eventuali migliorie contrattuali Le  eventuali  migliorie  rispetto  a 5,5



quelle  previste  nel  capitolato  non
devono comportare alcun incremento
di  spesa,  rispetto  a  quanto
contemplato nell’offerta economica e
devono comunque trovare copertura
all’interno della stessa 

7 Certificazione 1,5

7.a Certificazione Possesso di certificazioni ambientali o
di  qualità  attestate  con  idonea
documentazione

1,5

85

All'offerta  tecnica  saranno assegnati  85 punti,  suddivisi  fra i  vari  elementi  e  sub-
elementi caratterizzanti la proposta progettuale presentata. 
Rispetto  all'offerta  tecnica,  nell'elaborazione  dei  singoli  elementi  di  valutazione  e
nell'attribuzione dei relativi punteggi sono stati individuati gli elementi qualificanti per
una progettazione gestionale. La suddivisione degli 85 punti è molto dettagliata e tesa
a valorizzare gli elementi fondamentali  in grado di garantire la migliore qualità del
servizio reso al  fine di assicurare l'individuazione di quella proposta che ottenga il
miglior rapporto costo-qualità applicato alla peculiare tipologia di servizio in gara. 
Per  quanto  attiene  alla  modalità  di  valutazione  dei  singoli  subelementi  (e  fatta
eccezione per il sub elemento 1.g e  2.c che prevedono l'attribuzione del punteggio
facendo riferimento a criteri puramente matematici) ciascun subelemento dell'offerta
tecnica necessita di una valutazione di tipo qualitativo date le caratteristiche peculiari
del servizio posto in gara. 
Pertanto  al  fine  dell’attribuzione  del  punteggio  ai  singoli  subelementi  dell’offerta
tecnica  di  cui  alla  tabella  sopra  riportata  ed  entro  i  limiti  nella  stessa  indicati
distintamente  per  ciascuno  dei  subelementi  medesimi,  la  Commissione  tecnica
giudicatrice (ciascun Commissario) dovrà procedere all’attribuzione a ciascuno di essi
di un coefficiente compreso tra 0,0 e 1,0 secondo quanto di seguito specificato: 

• un coefficiente pari a 0,0 nel caso in cui il sottoelemento in esame risulti “non
trattato/trattato in modo assolutamente negativo”; 

• un coefficiente pari  a 0,1 nel caso in cui il  sottoelemento in esame risulti
trattato in modo “negativo”; 

• un coefficiente pari  a 0,2 nel caso in cui il  sottoelemento in esame risulti
trattato in modo “parzialmente negativo”; 

• un coefficiente pari  a 0,3 nel caso in cui il  sottoelemento in esame risulti
trattato in modo “appena positivo”; 

• un coefficiente pari  a 0,4 nel caso in cui il  sottoelemento in esame risulti
trattato in modo “positivo”; 

• un coefficiente pari  a 0,5 nel caso in cui il  sottoelemento in esame risulti
trattato in modo “quasi discreto”; 

• un coefficiente pari  a 0,6 nel caso in cui il  sottoelemento in esame risulti
trattato in modo “discreto”; 



• un coefficiente pari  a 0,7 nel caso in cui il  sottoelemento in esame risulti
trattato in modo “quasi buono”; 

• un coefficiente pari  a 0,8 nel caso in cui il  sottoelemento in esame risulti
trattato in modo “buono”; 

• un coefficiente pari  a 0,9 nel caso in cui il  sottoelemento in esame risulti
trattato in modo “molto buono”; 

• un coefficiente pari  a 1,0 nel caso in cui il  sottoelemento in esame risulti
trattato in modo “ottimo”. 

Una volta attribuito il coefficiente (dato dalla media dei coefficienti attribuiti dai singoli
commissari)  a  ciascuno  dei  subelementi,  il  punteggio  viene  assegnato  allo  stesso
moltiplicando il coefficiente medesimo per il limite massimo di punteggio fissato per il
subelemento  in  questione  (fatta  eccezione  per  il  sub  elemento  1.g  e  2.c  che
prevedono  l'attribuzione  del  punteggio  facendo  riferimento  a  criteri  puramente
matematici previsti nella tabella soprariportata). 
Al  termine  delle  operazioni  sopradescritte,  si  procede  alla  riparametrazione  del
punteggio relativamente a ciascuno dei sette elementi (dato dalla somma dei punteggi
dei  singoli  sub-elementi  così  come  sopra  calcolati  e  secondo  la  tabella  sopra
riportata):  all'offerta che ha conseguito il  maggior  punteggio nel  singolo elemento
come  elencato  viene  assegnato  il  massimo  dei  punti  previsti  per  il  corrispettivo
elemento, mentre alle altre offerte viene attribuito un punteggio riparametrandolo in
modo proporzionale. 
Una volta attribuito il punteggio complessivo alla singola offerta, si procede infine alla
riparametrazione finale del punteggio stesso: all'offerta che ha conseguito il maggior
punteggio viene assegnato il  massimo dei  punti  previsti  per  l'offerta tecnica (85),
mentre alle altre offerte viene attribuito un punteggio in modo proporzionale. 
Nei conteggi per l'attribuzione di tutti i punteggi si terrà conto delle prime tre cifre
decimali con arrotondamento all'unità superiore qualora la quarta cifra decimale sia
superiore a 5 ed all'unità inferiore qualora la quarta cifra sia pari o inferiore a 5. 
 
SOGLIE DI IDONEITA’: saranno escluse per inidoneità le offerte tecniche che, sulla
base delle motivazioni espresse dalla Commissione tecnica giudicatrice, otterranno un
punteggio  totale  complessivo  (così  come  sopra  calcolato  e  comprensivo
quindi  di  tutte  le  riparametrazioni  sopra  previste) inferiore  a  50 punti
complessivi . 

II) OFFERTA ECONOMICA.

PUNTEGGIO MASSIMO 15 PUNTI

I partecipanti devono predisporre un’offerta economica (secondo le modalità indicate
nel disciplinare di gara) che dovrà essere espressa in termini di ribasso percentuale
unico da applicarsi sull'importo presunto. 

L'assegnazione  del  punteggio  all'offerta  economica  avviene  in  base  al  ribasso
percentuale offerto.
L'offerente dovrà altresì obbligatoriamente indicare il  costo della manodopera e gli
oneri aziendali in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro.
Il punteggio dell'offerta economica sarà dato dall'applicazione della seguente formula



matematica:

Vi = (Ri/Rmax) α

dove:

Vi = coefficiente compreso tra 0 e 1, da moltiplicarsi per il peso assegnato 
all’elemento prezzo
Ri = ribasso percentuale offerto dal concorrente i-simo
Rmax = ribasso percentuale massimo offerto in gara
α = 0,3 esponente applicato sulla base del peso dell'elemento prezzo 
discrezionalmente individuato dalla stazione appaltante. 
Gli importi risultanti dall'applicazione del ribasso d'asta sono arrotondati per eccesso o
per difetto al secondo decimale a seconda che il terzo sia pari o superiore a 5 oppure 
inferiore a 5.


