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Premessa

L'art. 23 del Regolamento sui controlli interni, approvato con deliberazione del Consiglio comunale n. 21 di
data 25/05/2016, prevede in carico al Direttore generale un’attivita di monitoraggio e di resoconto in ordine
all’'attuazione degli obiettivi e programmi del Documento Unico di Programmazione (DUP).

In data 28/07/2021, con deliberazione n. 44/2021, il Consiglio comunale ha preso atto della ricognizione
sullo stato di attuazione degli obiettivi e programmi al 30/06/2021, in base al rapporto predisposto dal
Direttore generale.

Con il presente documento si illustra I'aggiornamento dello stato di attuazione degli obiettivi e programmi
al 31/12/2021 riportando per sintesi le “schede progetti” raggruppate per Missioni e programmi (cfr pag. 5)
e secondo Linee programmatiche (vedi pag. 65).

Come per il precedente documento di monitoraggio si richiama di seguito la struttura e i contenuti dei
principali documenti programmatori (DUP e PEG) dando quindi evidenza dei risultati dell’attivita di
monitoraggio.

Il Documento Unico di Programmazione 2021-2023 (DUP) , approvato con deliberazione del Consiglio
comunale n. 8 di data 29 gennaio 2021, prevede:

* 5 Linee programmatiche del Sindaco, articolate in
e 27 Obiettivi strategici, a loro volta declinati in

* 81 obiettivi operativi

Gli obiettivi operativi, ripresi nel Piano esecutivo di gestione 2021-2023 (PEG) approvato con delibera della
Giunta Municipale n. 52 di data 23/01/2021 e aggiornato con deliberazione n. 221 di data 28/09/2021, sono
stati sviluppati in 102 Progetti, che i vari Servizi comunali hanno realizzato per quanto di competenza
nell’esercizio 2021.

Cio premesso per poter dare conto dell’attuazione degli obiettivi e programmi del DUP, cosi come richiesto
dal Regolamento, sono stati considerati gli stati di avanzamento dei progetti di PEG; lo stato di avanzamento
di un obiettivo operativo & quindi desumibile dalla lettura della percentuale di realizzazione di tutti i singoli
Progetti nei quali & stato declinato.

In termini metodologici quindi i Dirigenti dei Servizi hanno dato riscontro dell‘attivita compiuta indicando, lo
“stato delle attivita” per poi esprimere in termini percentuali 'avanzamento di ciascun progetto riguardo al
risultato da conseguire nell’annualita di riferimento.

L'aggregazione di tali dati elaborati nelle tabelle n. 1 e 2 di pag 4 rappresentano uno strumento
sinteticamente indicativo dell'attivita complessivamente svolta dalla struttura comunale rispetto a quella
pianificata con il DUP 2021-2023.
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10 1 1
30 1 2
40 1 1 2
50 1 2
60 3 1 4
70 1 1 2
75 1 1
80 1 3 1 5
85 1
90 1 3 1 1 6
95 3
100 3 10 6 12 6 7 12 73
Totale 6 11 13 5 6 16 6 3 10 12 102
Tabella 1: Stato di avanzamento progetti suddiviso per le strutture comunali
n. progetti anno % di avanzamento
2021 Dal 0 al 24% Dal 25 al 49% Dal 50 al 74% Dal 75 al 99% 100,00%
102 1 4 8 16 73
% su totale 0,98% 3,92% 7,84% 15,69% 71,57%

Tabella 2: Riepilogo percentuali stato di avanzamento progetti

B 100%

2%

m Dal 0 al 24%

M Dal 0 al 24%

1%

Dal 25 al 49%
Dal 75 al 99% ™ 100%

Dal 25 al 49%

4%
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MISSIONI e PROGRAMMI
con stato avanzamento progetti al 31/12/2021

Missione: 01 ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Programma: 01 ORGANI ISTITUZIONALI

Progetto:
350/2021

Riforma puntuale del regolamento di funzionamento del Consiglio comunale

A quattro anni della revisione del regolamento del Consiglio Comunale si ritiene necessario
apportare alcune correzioni puntuali dell'articolato e altresi si intende rendere piu agile la
verbalizzazione delle sedute.

Servizi coinvolti:
Segreteria Generale;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Revisione del Regolamento del Consiglio comunale, limitatamente
all'introduzione delle disposizioni legate all'emergenza sanitaria Covid19, gia anticipate nelle Linee
Guida della Presidente del Consiglio comunale di data 22 gennaio 2021

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 90 %
Conclusi i lavori della Commissione consiliare Statuto. In fase di conclusione il parere della
Commissione Garanti dello Statuto. Si ipotizza la trattazione in aula nel mese di marzo 2022.

Progetto:
512/2021

Miglioramento dei servizi manutentivi e gestionali degli spazi pubblici.

Gli spazi pubblici funzionali alla collettivita assumono un ruolo determinante per garantire la
vivibilita e la qualita dell'agire quotidiano. In questa prospettiva, l'intervento manutentivo e
gestionale, capillare e costante, garantisce un indubbio innalzamento della favorevole percezione da
parte della cittadinanza, della qualita del contesto in cui si vive. Cio contribuisce ad eliminare fattori
di marginalita, esclusione sociale e promuove una costante riqualificazione, anche nel rispetto delle
richieste delle Circoscrizioni.

Servizi coinvolti:
Servizio Tecnico e sviluppo strategico; con Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: attuazione delle azioni nel rispetto del cronoprogramma
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Il cantiere comunale ha operato con puntualita garantendo diffusi interventi. Gli uffici hanno
predisposto I'aggiornamento dei capitolati e Novareti ha approntato le nuove opere di sistemazione
del territorio volte a garantire migliore condizioni di sicurezza.
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Progetto:
516/2021

Comunicazione istituzionale

Promuovere |'operato dell'’Amministrazione in tutte le sua articolazioni favorendo la comunicazione
verso i cittadini e all'interno dell'istituzione stessa.

Servizi coinvolti:
Direzione Generale;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Ottimizzazione della comunicazione istituzionale in un'ottica di
collaborazione con tutti gli enti enti territoriali limitrofi, aumentare il dialogo con la cittadinanza
attraverso iniziative editoriali e un uso migliore degli strumenti informativi del comune.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 85 %

E' stata rafforzata la rete comunicativa con gli altri uffici del Comune e con tutti i responsabili degli
Uffici stampa presenti sul territorio. Viene organizzata settimanalmente la riunione con I'Ufficio
relazioni con il pubblico al fine di ottimizzare la comunicazione istituzionale rivolta ai cittadini. E'
stata implementata la pagina Facebook e attivati i canali Instagram, Youtube e Twitter del Comune.
In fase conclusiva di elaborazione il nuovo bollettino comunale e in via di attivazione la
programmazione di trasmissioni televisive. E’ un lavoro in continua evoluzione e sarebbe impossibile
indicare la fine del percorso. Si sta lavorando su vari fronti in un’ottica di continuo miglioramento. A
breve iniziera il periodico di informazione video online

Progetto:
518/2021

Commissione emergenze economico sociali

La Direzione generale e chiamata a supportare l'attivita della Commissione in relazione agli
argomenti trattatati, per coinvolgere i servizi competenti nell'elaborazione delle strategie di rilancio
del territorio

Servizi coinvolti:
Direzione Generale; con Servizio Sviluppo economico e statistica; Servizio Patrimonio e finanze;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Garantire il funzionamento della Commissione e supportarla
nell'elaborazione di proposte

Data consegna: 30/06/2021

Avanzamento: 100 %

L'ufficio ha garantito una regolare assistenza alla commissione speciale; é stato predisposto sul sito
del comune uno spazio appositamente dedicato per accedere a verbali delle sedute e
documentazione prodotta nel corso dei lavori.

Progetto:
569/2021

URP domani

L'ufficio delle relazioni con il pubblico & stato istituito con D.Lgs 3 febbraio 1993, n. 29, art.12 (ora
art.11 d.lgs. 30 marzo 2001, n. 165), per rispondere alla duplice esigenza (espressa dalle precedenti
leggi n. 241 e n. 142 del 1990), di garantire la trasparenza amministrativa e la qualita dei servizi, e di
fornire uno strumento organizzativo adeguato alle esigenze di attuazione delle funzioni di
comunicazione istituzionale e contatto con i cittadini. Grazie all'esperienza maturata nel corso degli
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anni e in particolare durante I'emergenza epidemiologica Covid-19 si avverte l'opportunita di
ripensare e rivedere I'organizzazione del servizio tenendo conto altresi del forte impulso rivolto
all'evoluzione tecnologica per la semplificazione dell'accesso dei cittadini ai servizi della pubblica
amministrazione

Servizi coinvolti:
Direzione Generale;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Elaborare proposta per una riorganizzazione del servizio URP
Data consegna: 30/09/2021

Avanzamento: 90 %

E’ stato elaborato un documento sottoposto all’attenzione della Giunta comunale. Sono state
valutate diverse ipotesi e evidenziate criticita. Dopo confronto con la Direzione generale e
I'Assessora di riferimento si stanno prospettando possibili soluzioni alla luce delle proposte fatte.

Regolamento comunale per la convivenza civile

Il Comune di Rovereto vuole dotarsi di un regolamento per la convivenza civile teso a disciplinare
aspetti in materia di sicurezza urbana, intesa quale bene pubblico, ed a valorizzare il territorio e la
sua comunita definendo nuove modalita di prevenzione dei fenomeni di criticita sociale. Per questo
intende sottoporre una prima versione del regolamento, la cui stesura ha gia preso avvio nella
precedente consiliatura, agli organi politici competenti.

Servizi coinvolti:

Progetto: Segreteria Generale; con Servizio Polizia locale;
579/2021
Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Disamina proposta di regolamento in Commissione consiliare Statuto
Data consegna: 31/12/2021
Avanzamento: 10 %
La Commissione ha deciso di esaminare la proposta solo dopo aver concluso I'esame della proposta
beni comuni.
Regolamento comunale dei beni comuni
Il Comune di Rovereto vuole dotarsi di un regolamento per disciplinare la partecipazione attiva dei
cittadini ai beni comuni, promuovendo in tal modo senso civico e forme di collaborazione della
comunita con I'amministrazione comunale. Per questo intende sottoporre una prima versione del
b " regolamento, la cui stesura ha gia preso avvio nella precedente consiliatura, agli organi politici
rogetto:
& competenti.
580/2021

Servizi coinvolti:
Segreteria Generale; con Servizio Patrimonio e finanze;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Adozione del regolamento comunale
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Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 30 %
La Commissione é stata convocata per iniziare la disamina della proposta di regolamento.

Progetto:
582/2021

Comune incontra

I momenti di incontro con la cittadinanza consentono all'’Amministrazione di rendere partecipe la
cittadinanza delle scelte fatte, rispondere alle domande e raccogliere nuove istanze, in un’ottica di
democrazia partecipata e di piena trasparenza dell’agire pubblico

Servizi coinvolti:
Direzione Generale;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Progettare modalita d'incontro con la cittadinanza che possano
rappresentare un momento di confronto e scambio con i cittadini

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 80 %

Il progetto é tuttora in via di sviluppo. L'emergenza sanitaria ha per ora bloccato la possibilita di
organizzare incontri in presenza con cadenza regolare. E' stata valutata la possibilita di proporre
virtualmente "la stanza del cittadino" ma, alla luce di altre esperienze portate avanti da altri enti, si
e ritenuto prematuro I'uso di canali social non mediati per il dialogo tra amministrazione comunale
e cittadino, preferendo l'incontro diretto. E' stato reso piu efficiente il calendario degli appuntamenti
e ulteriormente razionalizzato il sito in modo che sia meglio rispondente alle aspettative dell'utente
web medio.

Programma: 03 GESTIONE ECONOMICA, FINANZIARIA, PROGRAMMAZIONE E PROVVEDITORATO

Progetto:
361/2021

Controllo di gestione
Applicazione del controllo di gestione secondo quanto previsto dal Regolamento dei controlli interni

Servizi coinvolti:
Direzione Generale; con Servizio Patrimonio e finanze;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Affinamento delle procedure di analisi dei dati per centro di costo
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 70 %

La prospettata analisi del costo del personale non é stata svolta a causa di difficolta riscontrate
rispetto all'estrazione dei dati dal gestionale degli stipendi. Tale analisi verra pertanto rinviata
all'esercizio successivo. Ciononostante il progetto di implementazione e sviluppo del controllo di
gestione cosi come strutturato si ritiene ora di poterlo far rientrare nell'attivita ordinaria dell'ufficio
preposto. Come piu volte segnalato dalla Corte dei Conti in occasione del questionario sui controlli
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interni é necessario che il controllo di gestione sia in grado di influenzare I'attivita in corso di
svolgimento per una eventuale riprogrammazione degli obiettivi. Nella consapevolezza della
necessita di un'estensione sempre piti ampia del controllo ai centro di costo comunale si ritiene
determinante una costante collaborazione con il Servizio Patrimonio e finanze per il tempestivo
aggiornamento della contabilita economico-patrimoniale.

Progetto:
565/2021

Armonizzazione contabile - gestione finanziaria proattiva

L'attuale contesto di emergenza sanitaria e connessa crisi economica ha significativi impatti e riflessi
anche sulla finanza comunale. Si rende necessaria una gestione finanziaria "proattiva" del bilancio
comunale che mediante il supporto di metodologie e strumenti sia grado di percepire
anticipatamente le difficolta finanziarie, individuare soluzioni e proposte anche mediante la ricerca
di nuove fonti di finanziamento e I'ottimale gestione delle risorse a disposizione

Servizi coinvolti:
Servizio Patrimonio e finanze;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Gestione finanziaria "proattiva" del bilancio comunale che mediante il
supporto di metodologie e strumenti percepisca le difficolta finanziarie, individui soluzioni e
proposte anche mediante la ricerca di nuove fonti di finanziamento e persegua I'ottimale gestione
delle risorse a disposizione Innovazione organizzativa dell'ufficio bilancio Staff dedicato alla gestione
delle entrate anche con riferimento a nuove fonti di finanziamento Staff dedicato alla gestione
ottimale delle entrate proprie Analisi della contabilita finanziaria in stretta relazione con i risultati
della contabilita economica Analisi e rilevazione della gestione delle risorse in funzione del
miglioramento dell'efficienza e dell'efficacia del loro utilizzo

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Nelle fasi di formazione delle ulteriori variazioni di bilancio, si é attuata una puntuale analisi e
rilevazione della gestione delle risorse in funzione del miglioramento dell'efficienza e dell'efficacia
del loro utilizzo, mediante una verifica degli accertamenti, degli impegni, delle tipologie di
finanziamento delle opere e dei progetti. Le risorse sono state riorientate anche in ragione
dell'impatto della pandemia da COVID-19 sul bilancio in gestione. Si é attuata una parziale
riorganizzazione dell'ufficio con riferimento alle competenze in materia di entrate - economato -
gestione della contabilita economica e del bilancio consolidato - fiscale Si é strutturato un nuovo
staff dedicato alla gestione delle entrate anche con riferimento a nuove fonti di finanziamento,
specie di fonte statale

Progetto:
571/2021

Programmazione e attuazione misure finanziarie e patrimoniali per contrastare I'emergenza
epidemiologica da COVID-19

Programmazione e attuazione per quanto di competenza finanziaria e patrimoniale delle misure,
progettualita e azioni anche innovative per sostenere e promuovere il tessuto sociale-economico
della citta

Servizi coinvolti:
Servizio Patrimonio e finanze;
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Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Programmazione e attuazione per quanto di competenza finanziaria e
patrimoniale delle misure, progettualita e azioni anche innovative per sostenere e promuovere il
tessuto sociale-economico della citta Gestione flessibile e orientata del bilancio in gestione
Previsione e attuazione di misure di sostegno e promozione, anche innovative, rispetto agli
strumenti finanziari a disposizione Previsione e attuazione di misure patrimoniali di sostegno
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Programmazione e attuazione di misure, progettualita e investimenti per sostenere e promuovere il
tessuto sociale-economico della citta: - implementazione in toto risorse del Fondone - utilizzo
dell'avanzo di amministrazione per sostenere azioni di investimento, di agevolazioni funzionali al
rilancio dell'economia (es. agevolazione parcheggi), al sostegno delle categorie maggiormente
danneggiate dalla pandemia, a progetti straordinari di sostegno al lavoro, di sostegno sociale a
categorie deboli. Agevolazioni alle associazioni concessionari di immobili comunali

Programma: 04 GESTIONE DELLE ENTRATE TRIBUTARIE E SERVIZI FISCALI

Progetto:
573/2021

Canone patrimoniale di concessione, autorizzazione o esposizione pubblicitaria

Istituzione e regolamentazione del canone patrimoniale di concessione, autorizzazione o
esposizione pubblicitaria ai sensi dell'art. 1 della L. 160/2019, commi 816 e seguenti e istituzione e
regolamentazione del canone di concessione per I'occupazione delle aree e degli spazi appartenenti
al demanio o al patrimonio indisponibile, destinati a mercati realizzati anche in strutture attrezzate
ai sensi dell'art. 1 della L. 160/2019, commi 837 e seguenti

Servizi coinvolti:
Servizio Patrimonio e finanze;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Istituzione e regolamentazione del canone patrimoniale di concessione,
autorizzazione o esposizione pubblicitaria ai sensi dell'art. 1 della L. 160/2019, commi 816 e
seguenti e istituzione e regolamentazione del canone di concessione per I'occupazione delle aree e
degli spazi appartenenti al demanio o al patrimonio indisponibile, destinati a mercati realizzati
anche in strutture attrezzate ai sensi dell'art. 1 della L. 160/2019, commi 837 e seguenti Disciplina
regolamentare Disciplina tariffaria Adeguamento contratto di servizio Revisione disciplina mediante
attivazione di tavolo di confronto

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %
Attivazione tavolo di confronto con il concessionario della gestione. Adeguamento del regolamento a

novita sopravvenute.

Programma: 05 GESTIONE BENI DEMANIALI E PATRIMONIALI
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Partecipazione attiva dei cittadini alla valorizzazione del patrimonio comunale

Si attivano progettualita innovative di partecipazione attiva dei cittadini alla valorizzazione, alla
riqualificazione e alla rigenerazione del patrimonio comunale. L'azione consente alle associazioni e
ad altri tipi di formazioni sociali ma anche ai singoli cittadini di promuovere e svolgere interventi di
valorizzazione, di riqualificazione e di rigenerazione del patrimonio comunale, gia programmati dal
Comune o anche su iniziativa dei cittadini stessi. Gli interventi potranno essere finalizzati a integrare
o migliorare la fruibilita e gli standard manutentivi garantiti dal Comune e/o migliorare la vivibilita e
la qualita degli immobili

Servizi coinvolti:
Servizio Patrimonio e finanze;

Progetto:

240/2021 | Apnualita: 2021
Risultato da consegnare: Aggiornamento e adeguamento della proposta di regolamento dei beni
comuni urbani alla luce delle novita sopravvenute in materia Attivazione di progettualita e accordi di
partecipazione attiva dei cittadini finalizzati all valorizzazione, alla riqualificazione e alla
rigenerazione del patrimonio comunale
Data consegna: 31/12/2021
Avanzamento: 100 %
La proposta di regolamento é stata adeguata in relazione a novita normative sopravvenute, a nuovi
regolamento adottati da altri enti locali e ad esperienze di confronto di realta cittadine. Pur nelle
difficolta derivanti dall'epidemia da COVID-19, sono stati attivati nuovi progetti e accordi con alcune
associazioni e privati cittadini
Valorizzazione patrimoniale areale del Follone
Il compendio immobiliare del "Follone" risulta strategico per la citta. Definito in modo ottimale
I'assetto proprietario del compendio e perfezionate le procedure per la sua liberazione dalle attivita
insediate e la demolizione dei fabbricati esistenti, necessita attivare le progettualita per la sua
valorizzazione e rifunzionalizzazione
Servizi coinvolti:
Servizio Patrimonio e finanze;

Progetto:
Risultato da consegnare: Definizione analisi finanziaria e patrimoniale delle possibili progettualita
per la sua valorizzazione e rifunzionalizzazione. Eventuale attivazione degli strumenti per la
realizzazione delle progettualita
Data consegna: 31/12/2021
Avanzamento: 100 %
Si sta concludendo I'analisi finanziaria e patrimoniale delle possibili progettualita per la sua
valorizzazione e rifunzionalizzazione. Si sta altresi valuta I'attivazione di una progettualita con la PAT,
Cassa Depositi e Prestiti e Cassa del Trentino

Progetto: Miglioramento energetico del patrimonio afferente la pubblica illuminazione con introduzione di

530/2021 tecnologie a basso impatto ambientale
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Nel solco della metodologia sulla quale si basa lo sviluppo sostenibile si tratta di implementare il
piano di riqualificazione dell'illuminazione pubblica gia avviato.

Servizi coinvolti:
Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano; con Servizio Tecnico e sviluppo strategico;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Proseguimento degli interventi e stesura di report relativo alle fasi gia
attuate.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Non solo si & monitorata la situazione esistente ma sono state firmate le convenzioni con gli
operatori privati che posano la FIBRA sul territorio comunale, che contengono la disciplina per
utilizzare la rete di IP esistente, qualora tecnicamente possibile.

Accordi con le associazioni per favorire la valorizzazione degli immobili e delle aree di proprieta
comunale

Perfezionamento di accordi con le associazioni per favorire la valorizzazione degli immobili e delle
aree di proprieta comunale Accordi e contratti con le associazioni per valorizzare gli immobili e le
aree di proprieta comunale mediante la loro responsabilizzazione nella gestione delle stesse

Servizi coinvolti:
Servizio Patrimonio e finanze;

Progetto:
567/2021
Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Accordi e contratti con le associazioni per valorizzare gli immobili e le aree
di proprieta comunale mediante la loro responsabilizzazione nella gestione delle stesse
Data consegna: 31/12/2021
Avanzamento: 100 %
Sono stati alcuni ulteriori accordi e contratti con le associazioni per valorizzare gli immobili e le aree
di proprieta comunale
Pianificazione, trattativa e definizione di operazioni patrimoniali per la valorizzazione e
riqualificazione di comparti strategici della citta
Pianificazione, trattativa e definizione di operazioni patrimoniali per la valorizzazione e
riqualificazione di comparti strategici della citta. La valorizzazione del patrimonio immobiliare e
mobiliare comunale assume una valenza strategica, quale fattore di promozione e sviluppo della
Progetto: partecipazione attiva dei cittadini e delle innovative progettualita di partenariato pubblico-privato.
574/2021

Servizi coinvolti:
Servizio Patrimonio e finanze; con Servizio Tecnico e sviluppo strategico;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Pianificazione, trattativa e definizione di alcune operazioni patrimoniali per
la valorizzazione e riqualificazione di comparti strategici della citta quali: - valorizzazione e
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riqualificazione immobiliari nell’“Ambito di paesaggio della Ruina Dantesca” - valorizzazione e
riqualificazione del compendio immobiliare “Asilo nido dell'ex Manifattura Tabacchi” - Palazzo Grillo
- Progetto di valorizzazione e riqualificazione del comparto immobiliare a valenza di sviluppo sociale,
culturale ed economico - compendio immobiliare comunale di Noriglio — polo multiservizi -
valorizzazione e riqualificazione del compendio immobiliare, denominato “Ex SAV” - progetto per
una nuova sede per i malati di sclerosi multipla a Rovereto - legato Mutinelli - rifunzionalizzazione di
Palazzo Todeschi nell’lambito del progetto strategico di valorizzazione del centro storico

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 80 %

Procede la pianificazione, trattativa e definizione di alcune operazioni patrimoniali per la
valorizzazione e riqualificazione di comparti strategici della citta. In particolare si é operato per: -
Palazzo Grillo - Progetto di valorizzazione e riqualificazione del comparto immobiliare a valenza di
sviluppo sociale, culturale ed economico - attivazione di un progetto di partecipazione attiva - Nuova
sede AISM - definizione accordi e apertura nuova sede per i malati di sclerosi multipla a Rovereto -
legato Mutinelli - rifunzionalizzazione di Palazzo Todeschi nell’ambito del progetto strategico di
valorizzazione del centro storico - Progetto ex ACLI a Borgo Sacco - attivazione accordo con
associazione dei pensionati del territorio per gestione e apertura per iniziative - Progetto di
valorizzazione e riqualificazione del compendio ex Asilo Manifattura - Trattative avanzate con PAT,
Universita degli Studi di Trento e Opera Universitaria per la realizzazione di uno studentato

Programma: 07 ELEZIONI E CONSULTAZIONI POPOLARI — ANAGRAFE E STATO CIVILE

Progetto:
562/2021

Adeguamento operazioni elettorali

A seguito dell'emergenza sanitaria che ha imposto precisi protocolli di sicurezza sulla frequentazione
dei luoghi da parte delle persone, & necessario strutturare in via definitiva i seggi elettorali nella
cornice delle prescrizioni sanitarie imposte ed in parte gia sperimentate in via provvisoria
nell'evento elettorale del 2020. In particolare & necessario codificare |'allocazione dei seggi elettorali
nei vari plessi, con |'obiettivo anche di liberare gli istituti scolastici dagli allestimenti. Inoltre si rende
necessario dematerializzare le liste elettorali in modo da snellire le fasi di formazione ed
approvazione delle stesse, agevolando e mettendo cosi in sicurezza anche gli scambi con gli altri 25
comuni appartenenti alla circoscrizione elettorale.

Servizi coinvolti:
Servizio Sviluppo economico e statistica;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Progetto di allocazione dei seggi elettorali con attribuzione elettori.
Progetto di dematerializzazione liste elettorali

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

E' stato portato a termine con successo il Progetto di revisione dei seggi elettorali finalizzato ad una
loro riorganizzazione e messa in sicurezza con riferimento alle normative Covid-19. Infatti, a seguito
dell'emergenza sanitaria che ha imposto precisi protocolli di sicurezza sulla frequentazione dei
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luoghi da parte delle persone, é stato necessario strutturare in via definitiva i seggi elettorali nella
cornice delle prescrizioni sanitarie previste. Inoltre si € anche conseguito I'obiettivo di liberare gli
istituti scolastici dagli allestimenti in modo da garantire la continuita didattica durante gli
appuntamenti elettorali. Si sono quindi spostati e riallestiti ben 6 seggi elettorali, individuando sedi
piti consone dal punto di vista del distanziamento e esterni ai plessi scolastici, con riassegnazione dei
nuovi indirizzi di voto ai cittadini interessati (molteplici sopralluoghi, accordi prefettura, parere
commissione circondar.) Sono quindi state inviate le relative etichette di modifica delle rispettive
tessere elttorali a tutti i 6.929 elettori interessati allo spostamento. Il successivo referendum di
ottobre ha consentito di verificare sul campo l'idoneita dei nuovi seggi, che si é dimostrata piena.

Progetto:
563/2021

Semplificazione procedimenti amministrativi

Anche a seguito della prescrizioni dell'Agenda Digitale & necessario promuovere la semplificazione e
la digitalizzazione dei procedimenti amministrativii La pandemia e la nuova spinta alla
dematerializzazione dei procedimenti impone una rivisitazione dei procedimenti amministrativi di
competenza degli uffici demografici.

Servizi coinvolti:
Servizio Sviluppo economico e statistica;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Rivisitazione di almeno tre procedimenti amministrativi.
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Il processo di semplificazione e di digitalizzazione dei procedimenti amministrativi ha avuto ampia
applicazione nel 2021. Di seguito i principali procedimenti oggetto di revisione in tal senso: --
Disposizioni Anticipate di Trattamento : si € passati dalla raccolta manule a quella digitalizzata a
livello centrale (piattaforma ministeriale) con il recupero ed immissione a sistema delle oltre 190
pratiche raccolte manualmente in precedenza; --rivisitazione, semplificazione e
procedimentalizzazione del procedimento della irreperibilita; --rivisitazione, semplificazione e
procedimentalizzazione del procedimento delle pubblicazioni di matrimonio (oltre 90 pratiche); ----
rivisitazione, semplificazione e procedimentalizzazione del procedimento della leva; --inserimento
della procedura, completamente on-line, del cambio residenza che nei mesi ott-dic ha raggiunto il
45% dlle istanze presentate (258 contro 340 allo sportello);

Programma: 08 STATISTICA E SISTEMI INFORMATIVI

Progetto:
485/2021

Censimento della popolazione delle famiglie

L'ISTAT intende modificare le modalita di effettuazione del censimento della popolazione e percio ha
avviato due anni fa una fase sperimentale di censimento annuale permanente su base campionaria.
Il Comune di Rovereto & stato investito della sperimentazione e quindi anche nel 2021, con le
modalita aggiornate come previste dall'ISTAT, procedera all'effettuazione del censimento annuale.

Servizi coinvolti:
Servizio Sviluppo economico e statistica;
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Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Svolgimento operazioni indicate dall'ISTAT
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Si e positivamente concluso anche nel 2021 il CENSIMENTO PERMANENTE DELLA POPOLAZIONE
dato che Rovereto é stata inserita nell'elenco dei Comuni ove avviare in via sperimentale il
Censimento permanente della popolazione. Sulla base delle indicazioni di ISTAT si é effettuata
I'indagine presso le famiglie secondo i due metodi Lista ed Areale. Nel corso dell'anno 2021, causa
I'emergenza sanitaria parte del censimento é avvenuta in via telematica e telefonica (queste ultime
due tipologie di somministrazione sono state gestite internamente dal personale del Servizio, sono
rimaste comunque in capo al comune la verifica edificio/unita. Sia nell’indagine da lista che da
areale, é stato lavorato il 100% delle pratiche assegnate da ISTAT, completando il campione
assegnato. In particolare le unita censite sono state oltre 1700.

Progetto:
551/2021

Digitalizzazione dei processi di lavoro degli uffici comunali, dotazioni informatiche, piattaforme e
sistemi a supporto, sicurezza informatica.

Il proseguimento del processo di digitalizzazione dei processi amministrativi interni richiede di
riprogettare assieme agli uffici stessi i flussi operativi, mettendo a frutto l'interoperabilita delle
banche dati e puntando alla semplificazione degli iter ed alla riduzione delle sovrapposizioni
operative. Tale digitalizzazione deve seguire il percorso indicato dalle norme e pianificazioni
nazionali e provinciali verso una pubblica amministrazione digitale ed appoggiarsi alle piattaforme
abilitanti studiate e messe a disposizione della PA a livello nazionale. Il tutto richiede di essere
accompagnato da un opportuno e specifico impegno per un percorso di formazione ed
addestramento. E' richiesto infine lo sviluppo opportuno ed aggiornamento delle dotazioni
informatiche e delle piattaforme e sistemi di supporto, con una attenzione specifica al tema della
sicurezza informatica e pil in generale della privacy nel trattamento dei dati.

Servizi coinvolti:
Servizio Informatica; con Servizio Istruzione, cultura e sport; Servizio Sostenibilita e qualita del
vivere urbano;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Dopo aver proceduto nel 2020 all'aggiornamento della interconnessione
dei cinque asili nido comunali alla rete dei servizi informatici comunali, si doteranno ulteriormente
ora le rispettive 25 unita operative (le cosiddette "bolle") con altrettanti tablet in modo da abilitare
gli operatori e non solo le coordinatrici ( vedi anche il progetto nr. 550/2021 ). E' prevista la messa in
esercizio del nuovo software a supporto dell' Ufficio Edilizia ed Attivita produttive per la gestione
amministrativa delle pratiche delle attivita commerciali, come per la completa digitalizzazione della
presentazione delle pratiche in ambito di edilizia privata direttamente on-line da parte di cittadini e
progettisti ( vedi il progetto nr. 539/2021 ). L'emergenza Covid ha gia richiesto un notevole
dispiegamento di progetti specifici nel 2020 e si continuera in modo proattivo a riservare la massima
attenzione anche quest'anno. In particolare a causa dell'utilizzo delle modalita di riunione in
videoconferenza, come pure in prospettiva dell'importante spostamento delle risorse informatiche
sul cloud ( vedi progetto 577/2021 ), & necessaria una ristrutturazione della dorsale della rete
informatica comunale e degli accessi ad Internet ed alla Telpat (la rete della pubblica
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amministrazione trentina).
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Con gli interventi realizzati si é innanzitutto sostanzialmente completata la digitalizzazione dei
procedimenti interni all'ente: i) é stato acquistato e messo in esercizio (sul cloud) il software per la
gestione interna delle pratiche edilizie (vedi anche progetto 539/2021), particolarmente sensibile
anche visto I'aumento del numero delle nuove pratiche a sequito dei vari bonus in ambito edilizio,
nonché propedeutico alla presentazione delle istanze direttamente online da parte di professionisti
ed imprese (previsto per il 2022); ii) é stata completata I'attivazione (in cloud) del software per la
gestione amministrativa delle pratiche relative alle attivita commerciali; iii) Le unita operative dei
nidi sono ora abilitate ad usufruire direttamente via tablet dei servizi della rete informatica
comunale (vedi anche il progetto 550/2021) ed in particolare a gestire in autonomia i giustificativi
delle assenze, sgravando I'uff. Istruzione e le coordinatrici di un pesante onere amministrativo; tale
attivazione é inoltre propedeutica alla strutturazione della comunicazione scuola-famiglia (prevista
per il 2022). Si é fatto inoltre fronte alle nuove esigenze di capacita trasmissiva richieste in
particolare dal potenziamento del sistema di videosorveglianza e dall'utilizzo delle videoconferenze
anche in risposta all'emergenza sanitaria Covid19 (fra resto abbiamo attivate nuove "stanze" virtuali
di videoconferenza a disposizione delle riunioni di ulteriori uffici ed organi politici - in particola i
Consigli Circoscrizionali) realizzando gli interventi previsti di attivazione e configurazione di ulteriori
fibre ottiche sulla dorsale della rete informatica comunale e sulle connessioni ad Internet.
L'obbiettivo e stato ulteriormente sviluppato: a) E' stato acquistato (in cloud) ed in corso di
configurazione infine (non prevista - vedi determina 2193/2021) il software per la gestione degli
obblighi normativi in tema di trasparenza, controllo e rendicontazione in relazione alle societa a
partecipazione comunale con un sostanziale efficientamento generale e nelle comunicazioni (ad es.
le partecipate possono consuntivare ed aggiornare i propri dati autonomamente collegandosi
all'applicativo senza la ridigitazione da parte degli addetti comunali con inoltre I'integrazione
automatica di tali dati nel contesto del bilancio comunale). b) La rete informatica comunale (oltre
alle dotazioni informatiche necessarie) é stata estesa anche a raggiungere la nuova sede del corpo
intercomunale di Polizia Municipale a Folgaria. c) Si sono stipulate opportune convenzioni (vedi
delibera del G.M. nr. 189/2021, e determine 1605/2021, 1589/2021 e 1468/2021) per la sostituzione
di 39 stampanti multifunzione (fotocopiatrici), 50 stampanti di gruppo, 40 PC e per I'aggiornamento
ed attivazione di oltre 279 utenze di telefonia mobile, conseguendo importanti risparmi economici a
fronte di servizi e prestazioni migliori. d) E' stata allestita presso la Biblioteca Civica una stazione
professionale per I'acquisizione, editing e produzione di materiale multimediale da pubblicare in
particolare sui canali social.

Progetto:
576/2021

Un Comune aperto, trasparente, efficiente, che eroga on-line su Internet alla citta ed ai cittadini
servizi semplici, accessibili, sicuri e di qualita

Nell'epoca del "tutto e sempre connesso" - ed in particolare sulla eccezionale sollecitazione
dell'emergenza sanitaria - appare quasi superfluo confermare [|'obiettivo di una amministrazione
pubblica i cui servizi siano efficacemente accessibile "on-line". Il progetto di portare su Internet i
servizi erogati - oltre a mirare all'obiettivo di renderli piu facilmente fruibili dall'utenza, a ridurne
tempi e costi di accesso, ed ad ottenere un effettivo innalzamento della trasparenza dell'azione
amministrativa - assume oggi una valenza strategica (in coerenza fra il resto con i documenti
programmatici della PA a livello nazionale, come a livello provinciale).

Servizi coinvolti:
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Servizio Informatica; con Direzione Generale;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: S| procedera ad una valutazione del percorso e delle esperienze attivate fin
qui e - sulla scorta degli esiti, delle prospettive, e dell'esigenza di poter proporre alla citta un
Comune aperto, trasparente, efficiente, che eroga on-line servizi semplici, accessibili, sicuri e di
qualita - si passera ad una progettazione generale dell'attivazione di sportelli pubblicati su Internet
per permettere all’'utenza di presentare qualsiasi istanza e di avviare ogni iter procedimentali
direttamente on-line. Tali sportelli on-line si appoggeranno ai servizi delle piattaforme abilitanti
SPID-CNS-CIE, PagoPA e App 10 la cui attivazione & oggetto del progetto nr. 577/2021.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Il progetto di pubblicazione online di uno sportello polifunzionale virtuale é stato avviato
coerentemente con tutti gli obiettivi previsti nel PEG per il 2021 ed agli indirizzi nazionali verso la
digitalizzazione della PA (incluso I'aggancio alle piattaforme abilitanti SPID, PagoPA, App 10).
Dematerializzata e digitalizzata I'intera filiera interna dei procedimenti amministrativi (vedi obiettivo
di PEG 551/2021), é stata selezionata, acquistata ed avviata I'attivazione di una piattaforma (della
ditta Magagioli, in cloud) che estende tale filiera digitale fino all'interazione con i cittadini integrando
le funzioni di front-office con quelle di back-office, per permettere innanzitutto appunto ai cittadini di
poter scegliere se presentare le proprie pratiche allo sportello fisico piuttosto che online, con i
conseguenti noti vantaggi (eliminazione delle code, riduzione della mobilita, resilienza a fronte
dell'emergenza sanitaria da Covil9, accesso h/24 365 g/anno, ecc.), ma anche ai fini dell'efficienza
degli uffici (la validazione online dei dati immessi dai cittadini e la possibilita di suggerire valori e
dati limitera la presentazione e ripresentazione di dati errati o incompleti, come pure i dati immessi
dal cittadino transitano automaticamente ai gestionali interni evitando ridigitazioni a mano e la
possibilita di errori di immissione). La scelta della piattaforma Maggioli é stata effettuata anche
attraverso un importante percorso condiviso con il Consorzio dei Comuni Trentini per la valutazione
della rispondenza rispetto alle necessita del Comune di Rovereto della piattaforma "Stanza del
Cittadino" (ora MyComunWeb) sviluppata dal Consorzio ed utilizzata fino ad oggi, preservando
quindi il positivo e utile livello di collaborazione. Sulla piattaforma delle "Stanza del Cittadino" é
stato comunque nel frattempo sviluppato il procedimento di presentazione delle varie tipologie di
richieste di cambio di residenza. Tale funzionalita, che si affianca alle altre numerose pratiche gia
pubblicate, é stata apprezzata ed ampiamente sfruttata dalla cittadinanza (400 istanze in 5 mesi -
ca. la meta del totale).

Progetto:
577/2021

Attuazione dell'Agenda Digitale Italiana e del Piano Triennale per I'informatica nella Pubblica
Amministrazione.

A partire dall'adozione del Codice dell'’Amministrazione Digitale I'ltalia ha intrapreso in maniera
decisa, pil consapevole e piu chiara un percorso innovativo che e stato via via declinato in azioni,
progetti e strumenti da realizzare (vedi ad es. I'Agenda Digitale ed i piani Triennali per l'informatica
nella PA). L'amministrazione di Rovereto & impegnata nella realizzazione di quanto sopra nel proprio
ambito di pertinenza in un percorso concreto, incrementale e implementabile, con particolare
riferimento all'adozione delle piattaforme abilitanti nazionali (piattaforma per l'identita digitale -
SPID/CNS/CIE, piattaforma dei servizi di avvisatura - App lo, piattaforma dei pagamenti - PagoPA, alla
migrazione al cloud di servizi ed infrastrutture informatiche, alla adozione capillare del documento
informatico e della digitalizzazione dei flussi di lavoro, nonché ad azioni per una "alfabetizzazione al
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digitale" interna agli uffici comunali, ma anche degli stakeholders, indispensabile fra il resto per
cogliere compiutamente i benefici del processo in atto.

Servizi coinvolti:
Servizio Informatica; con Servizio Patrimonio e finanze;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Si implementera ulteriormente il percorso gia avviato di adesione,
attivazione e soprattutto integrazione ed utilizzo in effettivo delle piattaforme abilitanti nazionali a
disposizione per la digitalizzazione dei servizi: la piattaforma per I'identita digitale sara
ulteriormente integrata sugli ulteriori servizi pubblicati dall'amministrazione comunale su Internet
per autenticare gli utenti tramite SPID/CNS/CIE; si completera |'attivazione del canale di pagamento
PagoPA per tutte le tipologie di pagamento previste; si procedera infine all'adesione ed integrazione
dei servizi della piattaforma "App lo" per |'avvisatura agli utenti. Si procedera ulteriormente nella
migrazione al cloud dei servizi e sistemi ancora ospitati sul datacenter comunale, in particolare
migrando il servizio di condivisione dei documenti (file server di rete) e due gestionali oggi ancora
on-premise.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

E' stata implementata e completata la migrazione degli ulteriori servizi e sistemi sul cloud previsti
(nello specifico: a) il server che gestisce tutte le cartelle di rete ed i documenti/file degli utenti/uffici;
b) i software gestionali a supporto degli uffici Demografici, del Commercio, della Polizia Locale, e per
I'elaborazione delle paghe e stipendi; d) la consolle di gestione del sistema antivirus), che si
aggiungono ai sistemi gia migrati raggiungendo cosi ca. 1'80% del totale complessivo, e
conseguendo i promessi vantaggi in termini di affidabilita, di capacita e performance, e di riduzione
dell'impegno nella gestione tecnica operativa (a sostanziale parita di costi, che si sono spostati dalla
partita in conto capitale a quella della spesa ordinaria). Va evidenziato che anche quest'anno la
sicurezza informatica (e gli attacchi e criticita) é stata gestita in modo corretto ed efficace (ad es.
ampliando la serie di misure sul sistema di posta elettronica, aggiornando il sistema antivirus, ecc.) e
non abbiamo dovuto registrare quindi alcun incidente significativo. Abbiamo inoltre raggiunto (e
superato) tutti gli obiettivi prefissati in relazione all'adozione delle piattaforme previste: i) SPID: tutti
i servizi pubblicati su Internet direttamente dal Comune per I'accesso ai quali é richiesta
l'autenticazione da parte dei cittadini-utenti - ed in realta anche verso altri enti della PA - sono
accessibili tramite autenticazione SPID; ii) PagoPA: per tutti i procedimenti dell'ente che lo
prevedono, si € attivato I'aggancio per il pagamento tramite PagoPA; iii) sull'App 10 risultano gia
pubblicati nr. 5 servizi comunali usufruibili on-line dagli utenti.

Progetto:
578/2021

Progetti, azioni ed interventi per il Comune di Isera nell'ambito della gestione associata dei servizi
ICT

La convenzione per la gestione associata dei servizi dei Comuni di Rovereto ed Isera comprende
anche l'area ICT, affidando il supporto in tale ambito al Servizio Informatica del Comune di Rovereto.
Si proseguira quindi a fornire i servizi ed i progetti necessari ed in particolare a dare attuazione agli
obiettivi fissati dall'Agenda Digitale Italiana e del Piano Triennale per I'informatica nella Pubblica
Amministrazione, come coniugati dall' "Accordo di Cooperazione istituzionale tra Provincia
autonoma di Trento, Consorzio dei Comuni Trentini e Dipartimento per la Trasformazione digitale
della Presidenza del Consiglio dei Ministri finalizzato ad accelerare la diffusione di servizi digitali e
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siti web sul territorio provinciale" (deliberazione della Giunta provinciale n. 1804 del 13 novembre
2020).

Servizi coinvolti:
Servizio Informatica; con Servizio Patrimonio e finanze;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Adesione, attivazione ed utilizzo delle piattaforme abilitanti nazionali per la
digitalizzazione dei servizi: piattaforma per l'identita digitale - SPID, piattaforma dei servizi di
avvisatura - App lo, piattaforma dei pagamenti - PagoPA. Si realizzera in relazione alle disponibilita
degli uffici di Isera, la migrazione del server sul cloud (eccetto il completamento della migrazione dei
gestionali dell'area dei Demografici che sara completata successivamente).

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 70 %

Le adesioni alle piattaforme abilitanti nazionali SPID, PagoPA e App 10 sono state perfezionate ed
attivate in esercizio. L'amministrazione comunale ha emesso I'ordine per le risorse cloud (laaS)
necessarie solo a fine 2021 (vedi determinazione n.325 di data 23.12.2021) e quindi la progettazione
esecutiva e pronta, ma la migrazione sul cloud é slittata al 2022, mentre e stata anticipata
migrazione al cloud (SaaS) della soluzione per la gestione dello Stato Civile (che si aggiunge ad
Anagrafe e gestione cimiteri).

Progetto:
581/2021

Ristrutturazione ed aggiornamento dei contenuti, della logica di navigazione e della piattaforma
tecnologica dei cinque siti Internet comunali

L'evoluzione tumultuosa del Web Internet e sotto gli occhi di ciascuno, come lo & l'esperienza
quotidiana della implementazione di nuovi paradigmi e servizi. Basti ricordare ad es. che oggi il 75%
della navigazione degli utenti & effettuata da smartphone e solo in modo residuale da PC, o che i
giovani praticamente non utilizzano I'email soppiantata dai social, ecc. Di cio prende atto fra I'altro
anche la normativa nazionale che impone standard grafici e di strutturazione dei contenuti dei siti
della pubblica amministrazione che privilegiano ['efficacia, I'accessibilita e ['uniformita di
presentazione ai cittadini rispetto alla ricerca della gradevolezza estetica o ad obiettivi di
promozione del territorio. Occorre procedere ad una effettiva e sostanziale ristrutturazione del sito
Internet istituzionale ( www.comune.rovereto.tn.it ), e ad una revisione di quelli della Biblioteca
Civica Tartarotti ( www.bibliotecacivica.rovereto.tn.it ), dell'area giovani ( www.roveretogiovani.it ),
della Scuola Civica Musicale Zandonai ( www.scuolamusicale.rovereto.tn.it ) e del Teatro Zandonai
( www.teatro-zandonai.it - questi ultimi principalmente relativamente alla piattaforma tecnologica).

Servizi coinvolti:
Servizio Informatica; con Servizio Biblioteca; Direzione Generale; Servizio Istruzione, cultura e sport;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: | siti Internet comunali (ad esclusione del sito relativo all'area giovani) sono
oggi implementati sulla piattaforma ComunWeb prodotta e rilasciata dal Consorzio dei Comuni
Trentini. Occorre progettare il percorso di migrazione dei contenuti del sito Internet istituzionale

( www.comune.rovereto.tn.it ) verso la grafica e la logica di presentazione e di navigazione adottata
dalla nuova versione di ComunWeb, conforme alle linee guida per i servizi web della PA "Design
Italia" (http://design.italia.it) prodotte da AGID (Agenzia per I'ltalia Digitale) e nel rispetto della
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normativa sull'accessibilita dei siti della PA. Preso atto che tale evoluzione ha obiettivi molto diversi
da quelli prettamente promozionali e funzionali tipici dei siti tematici specialistici della Scuola Civica
Musicale Zandonai ( www.scuolamusicale.rovereto.tn.it ) e del Teatro Zandonai ( www.teatro-
zandonai.it ), occorre valutare se sia ancora opportuno mantenere implementati tali siti sulla
piattaforma ComunWeb. Per il sito www.roveretogiovani.it € gia stata decisa la realizzazione, a cura
e responsabilita dell'Ufficio "Cultura, Rapporti con I'Universita e Politiche giovanili", su una
piattaforma piu flessibile sotto questa ottica.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

L'implementazione della nuova edizione del sito Internet comunale sta procedendo speditamente e
sono stati raggiunte con la collaborazione effettiva della redazione centrale interna e con il
Consorzio dei Comuni Trentini (che fornisce la piattaforma ComunWeb) tutte le tappe stabilite per il
progetto per il 2021. E' stata completata I'attivazione e la pubblicazione (naturalmente in modo
ancora riservato) della piattaforma tecnologica sulla quale é stata implementata la struttura del
nuovo sito rispettando lo schema disposto da AGID e la progettazione delle aree specifiche
aggiuntive. Migrati in automatico i contenuti dal sito attuale alla nuova struttura, si sta ora
procedendo ad organizzare la verifica sistematica della qualita e dello stato di aggiornamento dei
dati e delle informazioni. In seguito alla ridefinizione attuata con I'assessorato della mission e del
piano di comunicazione del sito "Rovereto Giovani", ne é stata affidata la implementazione e
completata I'implementazione.

Programma: 10 RISORSE UMANE

Piano della formazione

Espletamento dei corsi formativi previsti dal Piano della formazione redatto in collaborazione con il
Consorzio dei Comuni Trentini

Servizi coinvolti:
Servizio Organizzazione e risorse umane;

Progetto:
298/2021

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Conclusione del Piano della Formazione.

Data consegna: 30/06/2021

Avanzamento: 100 %

Il corsi posticipati nel 2021 a causa dell'emergenza sanitaria sono stati organizzati ed effettuati.

Benessere organizzativo

L'Amministrazione, nella prospettiva di migliorare I'efficienza, I'efficacia e la qualita dei servizi, deve
Progetto: opportunamente valorizzare il ruolo centrale del lavoratore nella propria organizzazione. La
378/2021 realizzazione di questo obiettivo richiede la consapevolezza che la gestione delle risorse umane non

puo esaurirsi in una mera amministrazione del personale, ma implica un'adeguata considerazione
della persona, del lavoratore nell'ambiente di lavoro. L'indagine, mutuata dalla Commissione per la
Valutazione la Trasparenza e l'Integrita delle amministrazioni pubbliche -Autorita Nazionale
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Anticorruzione comprende tre rilevazioni diverse: benessere organizzativo, grado di condivisione del
sistema di valutazione e valutazione del proprio superiore gerarchico.

Servizi coinvolti:
Servizio Organizzazione e risorse umane;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Ripresa del progetto e raccolta delle proposte di miglioramento in relazione
al clima organizzativo.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

L'amministrazione comunale ha redatto il nuovo Piano aziendale all'interno del progetto Family
Audit in data 30 settembre u.s. proponendo n. 22 progetti per migliorare nei vari settori la qualita
lavorativa del dipendente. Si rimane in attesa dell'approvazione da parte del Consiglio provinciale
dell'Audit.

Avvio procedure concorsuali per I'assunzione di particolari figure professionali per nidi e servizi
sociali

Il Servizio Organizzazione e risorse umane, a fronte di posti che nel 2020 si renderanno vacanti
all'interno del Servizio Politiche Sociali ed all'interno del Servizio Istruzione, cultura e sport - nidi
comunali e scuole dell'infanzia, avviera le relative procedure concorsuali.

Servizi coinvolti:
Servizio Organizzazione e risorse umane;

Progetto:
432/2021
Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Ripresa delle procedure concorsuali, sospese causa emergenza sanitaria,
relative all'assunzione in ruolo assistente sociale e personale educativo asili nido comunali.
Data consegna: 31/12/2021
Avanzamento: 100 %
Si sono riattivate le due procedure concorsuali inerenti I'assunzione di un'assistente sociale e di due
educatori asili nido.
Progetto: Sperimentazione orario di lavoro flessibile e lavoro in modalita agile
489/2021

A causa delllemergenza epidemiologica Covid-19, I'Amministrazione comunale ha ritenuto
necessario assumere idonee iniziative in merito alla modalita di gestione del personale e di
organizzazione dell’attivita lavorativa, tenuto conto della primaria necessita di ridurre al minimo il
rischio di contagio e di garantire sistemi di conciliazione lavoro/famiglia e di tutela di particolari
situazioni personali di salute, assicurando nel contempo lo svolgimento ordinario dell’attivita
lavorativa al fine di garantire i servizi ai cittadini. D’ufficio & stato assegnato a tutto il personale
dipendente un orario flessibile, svincolato dalle fasce obbligatorie, e 'opportunita di lavorare in
modalita agile.

Servizi coinvolti:

Servizio Organizzazione e risorse umane;
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Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Gestione e regolamentazione del lavoro agile in collaborazione con i
Dirigenti.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

E' stato proposto un progetto per la messa a regime del lavoro agile. Tale progetto si implementera
nel corso del 2022 attraverso una prima formazione del personale apicale e la sperimentazione di un
progetto pilota. .

Riorganizzazione dell'Ufficio Gestione personale e Concorsi e Ufficio Istruzione

Nel 2021 I'Amministrazione comunale ha proseguito con |'attuazione del percorso di revisione della
struttura organizzativa intrapreso nel 2016, al fine di renderla maggiormente efficace ed efficiente,
consolidando gli obiettivi raggiunti e per mantenere alto il livello di qualita dei servizi erogati ai
cittadini. Con la deliberazione giuntale n. 8 di data 25 gennaio 2021 sono state apportate modifiche
alla struttura organizzativa comunale al fine di promuovere la semplificazione e I'efficienza
dell'azione amministrativa, con una gestione e organizzazione orientate alla logica di obiettivi e di
processi, superando quella meramente funzionale. Partendo dalla struttura organizzativa
precedente, la Giunta ha valutato opportuno apportare modifiche sostanziali sull’attivita: 1. tecnica
e strategica: istituendo due nuovi Servizi: Servizio tecnico e sviluppo strategico e Servizio
sostenibilita e qualita del vivere urbano; 2. gestionale del personale afferente alle strutture
educative: la competenza del Servizio Gestione personale e Concorsi inerente a tale personale, viene

Progetto:
545/2021 trasferita all'Ufficio Istruzione. A quest'ultimo verra assegnato personale aggiuntivo dedicato.
Servizi coinvolti:
Servizio Organizzazione e risorse umane; con Servizio Istruzione, cultura e sport;
Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Trasferimento delle competenze relative alla gestione funzionale del
personale afferente alle strutture educative 0-6 (Nidi comunali e scuole dell'Infanzia).
Data consegna: 31/12/2021
Avanzamento: 100 %
Sono state trasferite tutte le competenze relative alla gestione funzionale del personale afferente
alle strutture educative 0-6.
Valorizzazione delle risorse umane interne alla struttura comunale
Appare palese che le competenze di un lavoratore possono esprimersi eccellentemente solo in seno
ad un contesto efficiente, e per riflesso, se la qualita del contesto e efficace, il lavoratore ne trae
b t beneficio esplicando il meglio si sé e delle proprie risorse. L'amministrazione pertanto ritiene
rogetto:
54;2021 necessario che entrambe le componenti, risorse umane (competenze) e organizzazione, esprimano

il massimo delle proprie possibilita, interagendo in un’ottica sistemica dalla quale scaturisce la
qualita dei servizi erogati. L'amministrazione comunale ha l'obiettivo di organizzarsi secondo una
logica di sviluppo del capitale umano e di integrazione dei processi organizzativi. Sulla base di tali
presupposti, I'azione di valorizzazione delle risorse umane e delle relative competenze da parte del
Servizi Organizzazione e risorse umane appare fondamentale attraverso l'applicazione di due
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strumenti contrattuali quali: 1. le stabilizzazioni di personale che da anni lavora con contratti a
tempo determinato ; 2. le progressioni verticali all’interno della stessa categoria. Entrambe le
procedure hanno la finalita di riconoscere le competenze professionali maturate dai dipendenti gia
presenti all'interno della struttura comunale e contestualmente valorizzare I'investimento formativo
fatto dall'amministrazione.

Servizi coinvolti:

Servizio Organizzazione e risorse umane;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Assunzione in ruolo, attraverso la procedura della stabilizzazione, del
personale individuato.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %
Nel mese di novembre 2021 si é conclusa la procedura di stabilizzazione per n. 5 posti vacanti di
educatore asili nido. Il personale sara assunto con il 1 gennaio 2022.

Programma: 11 ALTRI SERVIZI GENERALI

SMR srl: patti parasociali

A seguito della trasformazione societaria e in attuazione degli indirizzi espressi dal Consiglio
comunale, si rende necessario avviare un percorso prodromico all'ipotesi di ampliamento della
compagine sociale a nuovi soggetti pubblici finalizzata all'espansione dell'area di gestione di servizi
pubblici. In particolare si rende necessaria la stesura dei cosiddetti "patti parasociali" che servono a
disciplinare la governance fra i soci e caratterizzare il controllo analogo elemento dirimente per gli
affidamenti in-house providing.

Servizi coinvolti:
Direzione Generale;

Progetto:
466/2021
Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Redazione proposta documento "Patti parasociali"
Data consegna: 31/05/2021
Avanzamento: 100 %
E' stata completata la stesura delle prime analisi in merito alla possibilita di ampliare la compagine
sociale di SMR in primis sul territorio locale della Vallagarina. Valutazioni sono state tracciate anche
con riferimento alla stesura di patti parasociali con particolare riguardo agli aspetti giuridici delle
societa in house providing.
SMR srl: ampliamento perimetro di attivita
Progetto: . . o - Lo -
468/2021 Con la deliberazione del nuovo assetto societario il Consiglio comunale ha individuato possibili

ulteriori aree di sviluppo per SMR srl, anche in considerazione dei risultati dello studio Ernst & Young
del febbraio 2017. Si rende ora necessario definire puntualmente l'entita dei servizi comunali
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attualmente svolti all'interno e potenzialmente esternalizzabili ad SRM srl

Servizi coinvolti:
Direzione Generale; con Servizio Istruzione, cultura e sport;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Esternalizzazione servizi comunali ad SMR srl
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 80 %

Sulla base della deliberazione consigliare n. 43 di data 20/07/2021, in data 09/09/2021 e stato
sottoscritto il contratto di servizio (raccolta comunale n. 1563) della durata di 5 anni, per la gestione
e manutenzione del sistema di videosorveglianza e videoregistrazione sia della sicurezza urbana che
quella patrimoniale. E' stato quindi finanziato il progetto per I'implementaizone di sette siti che
saranno realizzati entro la primavera del 2022. Rispetto all'implementazione del servizio di supporto
logistico, in considerazione del periodo di sospensione delle attivita culturali e delle restrizioni dovute
alla pandemia, si e ritenuto opportuno rinviare le valutazioni al 2022 nell'auspicio di una ripresa
dell'attivita. E' stato inoltre avviata un'analisi per I'esternalizzazione della gestione del verde
pubblico che sara portata avanti nel 2022.

Progetto:
481/2021

SMR srl - adeguamento contratti di servizio, convenzioni, regolamenti

In seguito alla trasformazione dell'Azienda Multiservizi Rovereto in Societa si rende necessaria la
verifica dei rapporti contrattuali in essere con il Comune nonché delle convenzioni, regolamenti e
accordi amministrativi approvati dal Consiglio riferiti a specifiche attivita esercitate dall’'ex Azienda
speciale, ai fini dell’aggiornamento/adeguamento alla nuova forma giuridica.

Servizi coinvolti:
Direzione Generale;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Revisione contratti di servizio, regolamenti e accordi amministrativi relativi
all'ex Azienda speciale AMR

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 90 %

Sulla base della deliberazione consiliare n. 42 di data 20/07/2021, in data 09/09/2021 é stato
sottoscritto il contratto di servizio (repertorio comunale n. 9927) della durata di 20 anni, per la
gestione della sosta in superficie e sosta in struttura a pagamento. Con deliberazione della Giunta
comunale n. 312 di data 28/12/2021 e stato altresi approvato il Piano tariffario della sosta
aggiornandolo sostanzialmente rispetto all'adozione del 2014. Le nuove tariffe avranno decorrenza
dal 1° febbraio 2022 per la sosta in superficie mentre gli abbonamenti (superficie e struttura)
avranno decorrenza dal 1° luglio 2022. Con deliberazione consiliare n. 76 di data 29/12/2021, é
stato altresi affidato a SMR , per la durata di 20 anni, il servizio per la gestione dei cimiteri comunali
(contratto raccolta comunale n. 1610). Rispetto al precedente affidamento scaduto a dicembre sono
state apportate migliorie per la sostenibilita e la qualita del servizio. Rispetto ai contratti di servizio
con i comuni limitrofi é in corso I'analisi per le modalita di affidamento privilegiando I'aspetto
dell'ingresso dei nuovi soggetti pubblici nella compagine sociale per creare le condizioni di servizio
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secondo le disposizioni dell'in-house providing.

Implementazione nuovo sistema Sicopat provinciale

Con il 2021 e stato attivato il nuovo sistema SICOPAT (Sistema Informativo Contratti Osservatorio
P.AT.). A decorrere dal 1/1/21, attraverso il “nuovo sistema SICOPAT” si dovranno: 1) pubblicare i
dati e gli atti relativi alle procedure per I'affidamento di appalti pubblici di servizi, forniture, lavori e
opere, di concorsi pubblici di progettazione, di concorsi di idee e di concessioni, di cui all’art. 29 del
d.lgs.18/4/16 n. 50. 2) assolvere agli obblighi informativi verso I'Autorita (ANAC) di cui all’articolo
213, comma 9 d.Igs.18/4/6 n. 50 mediante la compilazione e invio delle “schede SICOPAT”. 3)
inserire i dati previsti all’art. 1 comma 32 della legge 6 novembre 2012, n. 190 "Obblighi trasparenza
Legge 190" e generare il file xml. 4) inserire i dati di cui al decreto legislativo del 29/12/11, n. 229
(BDAP/MOP). 5) pubblicare gli atti di programmazione, secondo quanto prescritto dalla normativa
applicabile in provincia di Trento; Il progetto ha lo scopo di organizzare, gestire e risolvere in maniera
efficacie ed efficiente tutte le criticita che si dovranno affrontare al fine di garantire una corretta e
compiuta implementazione del nuovo sistema relativamente ai primi 4 punti sopra citati, nell’attivita
dei vari servizi/Uffici comunali. Il progetto si caratterizza anche per una “valenza” trasversale, in
quanto coinvolge — in misura piu o meno rilevante — gran parte dei servizi e uffici comunali. Le
criticita da affrontare sono molteplici e di diversa natura (tecniche, giuridico/amministrativo e
organizzative), non solo perché il “nuovo SICOPAT” ha introdotto diverse novita relativamente a

Progetto:

519/2021 funzioni gia svolte dallo stesso [vedi i sopra citati punti 2) e 3)] ma anche e sopratutto perché al
nuovo sistema sono state attribuite funzioni nuove [vedi i sopra citati punti 1) e 4)] che fino al 2020
venivano gestite in maniera diversa.

Servizi coinvolti:

Direzione Generale;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: FASE 1 : PRIMA IMPLEMENTAZIONE. Nella prima fase si dovra procedere a
"testare" il sistema in tutte le sue funzioni, al fine di elaborare per ognuna di esse, una procedura di
inserimento efficacie ed efficiente, individuando le disfunzioni piu rilevanti.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 90 %

Nel corso della prima "implementazione" si sono individuate e risolte (anche confrontandosi con i
referenti della PAT) le criticita pit impattanti del sistema. Rimangono ancora alcune "disfunzioni" di
sistema che sono superabili tramite "accorgimenti organizzativi". Sarebbe opportuno che la PAT
risolvesse a monte tali "disfunzioni" in via definitiva.

Accordi conciliativi e/o di transazione facoltativi e/o obbligatori

Si estrinsecano nel coltivare, anche e soprattutto attraverso I'attivita consulenziale - finalizzata a
prevenire l'instaurazione del contenzioso e/o a definire il contenzioso in essere - la definizione

Progetto: tempestiva di vertenze radicate in tutte le sedi giurisdizionali. Questo, anche nel campo della

570/2021 gestione dei sinistri, laddove vengono inoltrate all'Ente una pluralita e molteplicita di richieste

risarcitorie. L'attivita si realizza inoltre attraverso lo svolgimento di incontri e riunioni con uffici e

servizi.

Servizi coinvolti:
Direzione Generale;
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Annualita: 2021

Risultato da consegnare: L'obiettivo & quello di consentire all'’Amministrazione un ingente risparmio
economico ed altresi il mantenimento di rapporti corretti ed armoniosi con i cittadini nel rispetto del
superiore interesse pubblico ed in un'ottica di comparazione delle posizioni dei privati e dell'Ente
pubblico.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 80 %

Sono state attivate le azioni poste come obiettivo e finalizzate ad un miglioramento dei rapporti con i
cittadini ed i soggetti terzi che si relazionano con I’Ente in armonia con il superiore interesse
pubblico. L'azione si é concretizzata in particolar modo per i nuovi procedimenti che sono stati
incamerati nell’anno, estendendosi peraltro anche ai procedimenti gia pendenti, per quanto
possibile. Si evidenzia tuttavia un’oggettiva difficolta di riassumere in un dato numerico percentuale
una eterogeneita di procedimenti e posizioni diversi fra loro, per natura ed importanza, con la
conseguenza che una lettura unitaria del dato puo risultare non del tutto attendibile.

Missione: 03 ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA

Programma: 01 POLIZIA LOCALE E AMMINISTRATIVA

Progetto:
309/2021

Ampliamento della gestione associata del Servizio Polizia locale

Premesso che il Distretto n. 6 di Polizia Locale (cosi come individuato dalla Deliberazione di G.P. n.
2554 del 18 ottobre 2002) trova attualmente nel Comune di Rovereto il naturale Ente capofila per le
gestioni associate di Polizia Locale, in ragione del numero di abitanti, delle strutture presenti, delle
competenze gestite e di molti altri aspetti, nell'anno 2021 verranno sviluppate le modalita operative
per dare concreto e definitivo avvio alle convenzioni stipulate negli anni 2019 e 2020 dal Comune di
Rovereto con i Comuni di Besenello, Calliano, Folgaria, Isera, Lavarone, Luserna, Nomi, Nogaredo,
Pomarolo, Terragnolo, Trambileno, Vallarsa, Villa Lagarina e Volano. Il Comando collaborera nella
predisposizione di possibili atti per eventuali ulteriori allargamenti della gestione associata della
Polizia Locale secondo le direttive dell'’Amministrazione. Numerosi sono i possibili vantaggi della
gestione associata quali, a titolo esemplificativo, la qualita di erogazione del servizio, la maggior
integrazione/interazione con le Forze dell’'Ordine presenti nel territorio, la fascia oraria di risposta al
cittadino e di copertura del servizio (soprattutto per i Comuni piu piccoli), la copertura del servizio
anche in orari serali/notturni, la possibilita di garantire interventi con personale maggiormente
specializzato nelle singole materie, la gestione “centralizzata” della risposta al cittadino in un’unica
centrale operativa organizzata con personale specializzato, la realizzazione di economie di scala nella
gestione di procedure/procedimenti e nelle acquisizioni di beni e servizi ecc. Anche la progressiva
gestione “centralizzata” della videosorveglianza potra consentire un controllo integrato del territorio
nell’'ottica di concorrere nel miglioramento della sicurezza stradale, della sicurezza urbana e piu in
generale della sicurezza pubblica.

Servizi coinvolti:
Servizio Polizia locale; con Direzione Generale; Segreteria Generale; Servizio Patrimonio e finanze;
Servizio Organizzazione e risorse umane; Servizio Informatica;
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Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Prosecuzione nello sviluppo, definizione ed attuazione delle modalita
operative e delle altre azioni volte a dare concreto avvio alle convenzioni stipulate negli anni
precedenti. Prosecuzione nell'organizzazione e nello sviluppo del servizio. Avvio delle nuove
convenzioni il cui inizio & previsto per I'anno 2021. Collaborazione nella predisposizione di atti per
eventuali ulteriori allargamenti della gestione associata della Polizia Locale, qualora
'Amministrazione ne dia direttiva. Prosecuzione anche nel miglioramento delle dotazioni hardware,
software, nei processi di progressiva digitalizzazione e di tutti gli aspetti volti ad avviare al meglioo a
consolidare le gestioni associate di Polizia Locale nell'ambito della Vallagarina e degli Altipiani Cimbri
(Distretto n.6 del Progetto Sicurezza del Territorio di cui alla DGP n. 2554 del 18 ottobre 2002 e
s.m.i.)

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Eseguite per I'anno 2021 le attivita di sviluppo, di definizione e di attuazione delle modalita
operative e delle altre azioni volte a dare concreto avvio alle convenzioni stipulate negli anni
precedenti, per tutti gli aspetti (possibili nell'anno 2021) volti ad avviare al meglio e/o a consolidare
le gestioni associate di Polizia Locale nell'ambito della Vallagarina e degli Altipiani Cimbri (Distretto
n.6 del Progetto Sicurezza del Territorio di cui alla DGP n. 2554 del 18 ottobre 2002 e s.m.i.). E' stato
dato concreto avvio alla nuova ulteriore convenzione il cui inizio era previsto per I'anno 2021 (1
aprile 2021 con gli "Altipiani Cimbri"), con un rilevante lavoro di organizzazione della prima sede
distaccata del Corpo Intercomunale, di affiancamento e formazione del nuovo personale, di
predisposizione dei numerosi e complessi servizi soprattutto durante la stagione estiva ed invernale,
che vede nel territorio degli "Altipiani Cimbri" la presenza anche di numerosi turisti. A tutto il
territorio di competenza pertanto sono state estese le modalita di servizio in uso a Rovereto con un
miglioramento/omogeneizzazione della qualita dei servizi erogati, I'esensione a tutto il territorio
della fascia oraria di compertura del servizio presente a Rovereto (attualmente dalle ore 07:00 alle
ore 24:00 tutti i giorni della settimana) rispetto a prima (in Alta Vallagarina i servizi risultavano
essere quasi esclusivamente diurni e non tutti i giorni della settimana, analogamente negli Altipiani
Cimbri con varie differenze tra i due territori), la possibilita di intervenire in tutto il territorio con
procedure omogenee e ampia copertura di orari anche in relazione al Codice della Strada e
all'infortunistica stradale (esempio nel rilevo, nel corso dell'anno 2020, di n.36 incidenti stradali nei
territori dei Comuni convenzionati con Rovereto dei quali n.2 mortali, n.15 con feriti e n.19 senza
feriti), la possibilita di intervento anche nei loro territori di personale specializzato nelle singole
materie, la gestione centralizzata della risposta, economie di scala nelle acquisizioni di dotazioni e
materali per tutt gli operatori di Polizia Locale ecc. La presenza a Rovereto del Commisariato di
Polizia, della Compagnia Carabinieri (che coordina le Stazioni del territorio), della Compagnia della
Guardia di Finanza ecc. ha consentito una maggior integrazione/interazione per il coordinamento
dei servizi nel territorio dei Comuni convenzionati. E' stata predisposta ed approvata dal Consiglio
Comunale la nuova (ed ulteriore rispetto a quelle gia in essere) convenzione tra il Comune di
Rovereto ed il Comune di Ronzo Chienis (con data di ingresso di Ronzo Chienis nel Corpo
Intercomunale di Polizia Locale "Rovereto e Valli del Leno" dal 1 gennaio 2022). Dal 1 gennaio 2022
pertanto il Corpo Intercomunale prestera il suo servizio in 16 Comuni del territorio della Vallagarina
e degli Altipiani Cimbri. Per quanto riguarda la digitalizzazione del Comando, nell'anno 2021 e stato
prodotto un rilevante sforzo per passare dalla gestione delle violazioni con soli bollettari cartacei (in

uso al Comando di Rovereto da decenni) alla verbalizzazione contablet e stampanti bluetooth. In
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particolare dopo le acquisizioni di tablet e stampanti con la progressiva consegna da parte del
Servizio Informatica dei dispositivi, si é provveduto a configurarli con la software house e con
trentino riscossioni, provvedendo a consegnarli al personale in via modulare e progressiva (partendo
per scelta da gruppi di operatori con maggior predisposizione alla tecnologia) con adeguata
formazione. Il personale progressivamente dotato di tablet e formato ha iniziato a verbalizzare le
violazioni al Codice della Strada con questi dispositivi, con i dati che si riportano riferiti all'ultimo
quinquennio che vede nel 2021 I'anno di "svolta digitale" (anni 2017, 2018, 2019 e 2020
verbalizzazioni con bollettario cartaceo 100%, verbalizzazioni digitali 0%, anno 2021 verbalizzazioni
con bollettario cartaceo 19,7%, verbalizzazioni digitali 80,3%,). Numerosi sono i miglioramenti con la
verbalizzazioni digitali quali, a titolo esemplificativo la possibilita di far pagare le violazioni con
PagoPa (il tablet genera durante la verbalizzazione il codice iuv consentendo al cittadino gia dopo
pochi minuti il pagamento con tutti gli strumenti forniti da PagoPa), il risparmio di tempo degli
amministrativi in quanto non serve l'inserimento del cartaceo (data entry), minori margini di errore
in quanto le fattispecie normative sono gia precaricate a sistema ecc. Il Servizio Informatica
Comunale ha attivato le versioni "mobile" per la compilazione del foglio di servizio e dell'evasione
degli eventi di Centrale Operativa in Inspector (versioni ancora in fase di sviluppo in quanto
mancano di alcune funzionalita). Lo sviluppo di questi due software si é reso necessario sia per una
miglior gestione degli eventi di Centrale Operativa (prevedendo un sistema di programmazione di
eventi e controlli con un sistema di "alerting" collegato ad un calendario), sia per ottenere una
rendicontazione effettiva e statistica delle ore di servizio svolte nei singoli Comuni (che prima
dell'anno 2020 non era disponibile). Gli operatori di Polizia Locale con lo stesso tablet utilizzato per
le verbalizzazioni, hanno iniziato a compilare anche il foglio di servizio direttamente da tablet e di
restituire gli eventi di Inspector alla Centrale Operativa direttamente in via informatica (chiaramente
compatibilmente con il livello di sviluppo di questi due software denominati Inspector ed Inspector
turni). Anche in questo caso numerosi sono i vantaggi quali minor lavoro di data entry per gli uffici
per quanto riguarda i fogli di servizio, minori comunicazioni e lavoro per la Centrale Operativa negli
eventi e negli interventi. Chiaramente quando le versioni "mobile" di questi software saranno quasi
ultimate, i vantaggi del loro utilizzo saranno maggiormente significative e documentabili.

Programma: 02 SISTEMA INTEGRATO DI SICUREZZA URBANA

Progetto:
311/2021

Accessibilita e vivibilita dei luoghi pubblici

Prosecuzione del progetto per la sicurezza urbana e per la lotta contro il degrado della Citta,
approvato dalla Giunta Provinciale con deliberazione n. 2373 del 21 dicembre 2018,
compatibilmente con l'organico a disposizione, considerato il termine del progetto nell'anno 2021.
Prosecuzione nel monitoraggio e controllo dei parchi cittadini, delle aree a verde. Prosecuzione nei
controlli previsti dal progetto “scuole sicure 2020/2021” per attivita di prevenzione e contrasto allo
spaccio di sostanze stupefacenti nei pressi degli istituti scolastici.

Servizi coinvolti:

Servizio Polizia locale; con Servizio Organizzazione e risorse umane; Servizio Patrimonio e finanze;
Direzione Generale;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Prosecuzione nei servizi e nei controlli previsti dai progetti per la sicurezza
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urbana e per la lotta contro il degrado della Citta e scuole sicure.
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Sono proseguiti, fino alla scadenza del progetto prevista a giugno 2021, i servizi ed i controlli previsti
dal progetto scuole sicure che é stato possibile svolgere in relazione al periodo emergenziale. I
Comune ha presentato al Servizio Autonomie Locali della Provincia Autonoma di Trento le
rendicontazioni previste nei termini stabiliti. Compatibilmente con il personale a disposizione e con il
periodo emergenziale sono prosequiti i servizi ed i controlli previsti dai progetti per la sicurezza
urbana e per la lotta contro il degrado della Citta.

Progetto:
408/2021

Rovereto citta sicura

Svolgimento di controlli per affrontare le problematiche connesse direttamente o indirettamente
alla sicurezza della circolazione stradale ed alla sicurezza urbana. Contatti con le Forze di Polizia a
competenza generale operanti nel territorio, per definire eventuali interventi coordinati, congiunti o
disgiunti di controllo, nel rispetto delle direttive eventualmente impartite dalle Autorita Provinciali o
Nazionali. Prosecuzione nell’analisi dell’attuale sistema di videosorveglianza, con progettazione degli
sviluppi sia per il territorio del Comune di Rovereto, sia per la Centrale Operativa, sia
progressivamente per il restante territorio di competenza del Corpo Intercomunale di Polizia Locale
“Rovereto e Valli del Leno” individuato sulla base delle convenzioni stipulate.

Servizi coinvolti:
Servizio Polizia locale; con Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano; Direzione Generale;
Servizio Patrimonio e finanze; Servizio Informatica; Servizio Tecnico e sviluppo strategico;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Prosecuzione nel supporto per la progettazione e calendarizzazione di
azioni per la manutenzione hardware e software del sistema di videosorveglianza del Comune di
Rovereto per la parte di "sicurezza urbana". Progettazione e calendarizzazione dello sviluppo del
sistema e dei dispositivi del Comune di Rovereto per la parte di "sicurezza urbana", con realizzazione
degli interventi programmati per I'anno 2021 e con pianificazione e progettazione di quelli per gli
anni 2022 e successivi. Prosecuzione nell’analisi degli attuali sistemi e dispositivi di
videosorveglianza presenti nel territorio dei Comuni convenzionati per il Servizio di Polizia Locale nel
Corpo Intercomunale di Polizia Locale “Rovereto e valli del Leno” con supporto nella progettazione e
nella calendarizzazione delle prime azioni, con I'obiettivo finale a medio/lungo termine di renderli
progressivamente visibili direttamente dalla Centrale Operativa del Corpo Intercomunale di Polizia
Locale “Rovereto e Valli del Leno". Concorso nella predisposizione di una bozza di Regolamento tipo
per l'aggiornamento dei Regolamenti dei singoli Comuni convenzionati in collaborazione con
Servizio Privacy Consorzio Comuni e vari Soggetti istituzionali. Prosecuzione nello svolgimento di
controlli per affrontare le problematiche connesse direttamente o indirettamente alla sicurezza della
circolazione stradale ed alla sicurezza urbana. Prosecuzione nei contatti con le Forze di Polizia
operanti nel territorio, per definire eventuali interventi coordinati, congiunti o disgiunti di controllo,
nel rispetto delle direttive eventualmente impartite dalle Autorita Provinciali. Per tutta la parte di
videosorveglianza risulta di fondamentale importanza il supporto e I'intervento di SMR per
progettazione, acquisizioni, installazioni e per ogni altro adempimento a suo carico.

Data consegna: 31/12/2021
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Avanzamento: 100 %

Con riferimento alla videosorveglianza per la parte di "sicurezza urbana" collegata alla Centrale
Operativa del Corpo Intercomunale di Polizia Locale "Rovereto e Valli del Leno" sono proseguite le
varie azioni previste. Con nota prot.29374 del 21 aprile 2021 é stata inviata ai Sindaci dei Comuni
convenzionati la bozza di Regolamento tipo per I'aggiornamento dei Regolamenti dei singoli Comuni.
Con Deliberazione del Consiglio Comunale n.43 del 20 luglio 2021 é stato affidato con uno specifico
contratto di servizio (prima SMR gestiva la videosorveglianza nell'ambito della disciplina della sosta)
alla Societa Multiservizi Rovereto la gestione e la manutenzione del sistema di videosorveglianza. Il
contratto di servizio approvato dal Consiglio Comunale é stato sottoscritto in data 21 settembre
2021. In data 7 dicembre 2021 (dopo I'approvazione da parte della Giunta Comunale con
Deliberazione n.278 del 7 dicembre 2021), il Sindaco ha inviato un nuovo ed ulteriore progetto di
sviluppo ed implementazione della videosorveglianza cittadina (per la parte di "sicurezza urbana"
collegata alla Centrale Operativa del Corpo Intercomunale di Polizia Locale "Rovereto e Valli del
Leno"), progetto ulteriormente integrativo e migliorativo di quello presentato in data 13 ottobre
2020. La presentazione di questo nuovo progetto é stata finalizzata sia ad un ulteriore sviluppo del
sistema e degli impianti di videosorveglianza sia per partecipare al bando ministeriale di
contribuzione per gli interventi sulla sicurezza urbana e sulla videosorveglianza. In data 26 gennaio
2022 e stata acquisita al protocollo comunale al n.5848 la comunicazione del Commissariato del
Governo per la Provincia Autonoma di Trento che informava che il progetto presentato in data 7
dicembre 2021 ha ricevuto il parere positivo del Comitato di Coordinamento delle Forze di Polizia
nella riunione del 22 dicembre 2021. Nel progetto, oltre ad un significativo sviluppo della
videosorveglianza cittadina nel numero di siti (e nelle caratteristiche e qualita degli apparati) ed
oltre ad un significativo sviluppo delle dotazioni collegate alla Centrale Operativa della Polizia
Locale, sono contemplate anche le potenzialita di collegamento delle telecamere dei Comuni
convenzionati sempre per la parte di "sicurezza urbana". Nella domanda presentata dal Sindaco in
data 7 dicembre 2021 e presente anche il cronoprogramma con i concreti interventi ed installazioni
previste per gli anni 2022 e 2023. Parte degli interventi previsti per la fine del 2021 vengono
realizzati da SMR nel primo semestre 2022 anche in relazione a proprie "riorganizzazioni" derivanti
dai nuovi contratti di servizio, dall'arrivo di un nuovo Presidente ecc. Il contratto di servizio con SMR
inoltre contempla la possibilita che la stessa possa gestire e manutentare anche gli impianti di
videosorveglianza dei Comuni convenzionati con Rovereto nel Corpo Intercomunale di Polizia Locale
"Rovereto e Valli del Leno", specificandone all'articolo 22 i dettagli procedurali ed economici. Gli
interventi che verranno effettuati nel corso dell'anno 2022 su Rovereto ed in particolare sulla
Centrale Operativa, sono funzionali anche al collegamento dei Comuni convenzionati. Sono
proseguiti inoltre i controlli per affrontare le problematiche connesse direttamente o indirettamente
alla sicurezza della circolazione stradale ed alla sicurezza urbana. Sono proseguiti i contatti con le
Forze di Polizia operanti nel territorio, per definire eventuali interventi coordinati, congiunti o
disgiunti di controllo del territorio con particolare riferimento alle aree pit "sensibili" o agli interventi
che in ragione del tempo e del luogo si sono resi nel corso dell'anno opportuni o necessari. Per
quanto riguarda i controlli previsti per il periodo emergenziale e per altre tipologie, il Corpo
Intercomunale di Polizia Locale "Rovereto e Valli del Leno" li ha svolti secondo le direttive e le
indicazioni del Sig. Questore e degli altri Soggetti/Autorita competenti. Per quanto riguarda le aree
"sensibili" ad esempio da febbraio a dicembre 2021 sono stati svolti n.1103 controlli in vicolo
Parolari (con una media di oltre 3 controlli al giorno, alcuni dei quali congiunti con altra Forza di
Polizia) e all'Urban City sono stati svolti n.803 controlli (con una media di oltre 2 controlli al giorno,
alcuni dei quali congiunti con altra Forza di Polizia)

Progetto:

SOPAA: Sicurezza — Ordine — Pulizia — Ambiente — Armonia
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411/2021

Prosecuzione nei lavori in sinergia tra rappresentanti dei Servizi Polizia Locale, Informatico, Tecnico e
del Territorio, Direzione Generale, Segreteria Generale, Politiche Sociali, Istruzione, cultura e sport,
Custodi Forestali del Comune di Rovereto, Vigili del Fuoco volontari, Dolomiti Ambiente, S.E.T,,
S.M.R., Novareti ecc. Dove sono previste problematiche riferite alla sicurezza urbana, verranno
coinvolti il Commissariato della Polizia di Stato, il Comando Compagnia Carabinieri, ed altri eventuali
Enti/Autorita secondo le specifiche competenze ed attribuzioni. Il progetto continuera ad analizzare
vari aspetti del territorio, ascoltando le problematiche proposte dallAmministrazione, da altre
Autorita/Istituzioni, dai cittadini, progettando e programmando azioni, interventi ed attivita
sinergiche ed armonizzate tra i vari attori. L'obiettivo & di concorrere con azioni concrete al
miglioramento della sicurezza urbana, dell’'ambiente e del decoro urbano e della convivenza civile.

Servizi coinvolti:

Servizio Polizia locale; con Servizio Istruzione, cultura e sport; Direzione Generale; Servizio Tecnico e
sviluppo strategico; Servizio Informatica; Servizio Politiche sociali; Servizio Sviluppo economico e
statistica; Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Prosecuzione di lavori ed azioni sinergiche tra i vari partecipanti al progetto
SOPAA

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Sono proseguiti lavori ed azioni sinergiche tra i vari partecipanti al progetto SOPAA. A titolo
esemplificativo: - e proseguita la collaborazione intensificata nella primavera 2019 con Dolomiti
Ambiente nel controllo sull'abbandono e/o sull'errato conferimento dei rifiuti. Nel corso dell'anno
2021 sono state effettuate n.43 uscite congiunte (un operatore di Dolomiti dotato dei dispositivi e di
piccolo mezzo di raccolta unitamente ad un Agente del nucleo ambientale controllano varie aree
della citta secondo dei criteri e con una programmazione). Tra i controlli congiunti e quelli di
iniziativa nel corso del 2021 sono state accertate n.299 violazioni dalla Polizia Locale nel Comune di
Rovereto e n.42 nei Comuni convenzionati per un totale di n.341. Il numero di violazioni derivante
dall'intensificazione e in ulteriore aumento rispetto agli anni precedenti (su Rovereto: nell'anno 2020
sono state accertate in totale n.271 violazioni; nell'anno 2019 sono state accertate in totale n.273
violazioni; nell'anno 2018 sono state accertate in totale n.6 violazioni; nell'anno 2017 sono state
accertate in totale n.7 violazioni.). - &€ proseguita la collaborazione con i Vigili del Fuoco volontari sia
nella gestione di emergenze ed imprevisti, sia nella programmazione di controlli congiunti (ad
esempio in edifici abbandonati) ecc. - e stata ulteriormente intensificata la collaborazione con SMR
sia per quanto riguarda le varie progettualita sulla videosorveglianza (anche con la novita del nuovo
contratto di servizio) e sulla loro conseguente realizzazione, ma anche per il coordinamento degli
Ausiliari della sosta e piti in generale per tutta la disciplina della sosta e della viabilita. - sono
proseguite collaborazioni con Set, Novareti ecc. nella gestione dei loro interventi e delle viabilita
conseguenti. - sono stati svolti vari controlli congiunti e/o coordinati con le Forze di Polizia a
competenza generale nall'ambito delle segnalazioni ricevute. -e molte altre attivita che per ragioni
di sintesi non si riportano.

Progetto:
412/2021

Rovereto Circoscrizione Sicura — Controllo del Vicinato

prosecuzione nel percorso attivato per valorizzare la collaborazione con i cittadini, in un'ottica di
sicurezza partecipata. All'interno delle due Circoscrizioni sperimentali che sono state individuate (la
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Centro e la Sud), sulla base degli elenchi presentati dai Presidenti, organizzazione del gruppo di
cittadini "Controllo del Vicinato", che consente ai partecipanti di fornire ogni informazione ritenuta
utile ai fini preventivi e repressivi ed interloquire con le Forze di Polizie. Le informazioni pervengono
alle Forze di Polizia indicativamente mediante i canali e le modalita previste nel protocollo d'intesa
sottoscritto.

Servizi coinvolti:
Servizio Polizia locale; con Direzione Generale; Servizio Informatica;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Avvio operativo gruppi di "Controlli del Vicinato" per le prime due
Circoscrizioni che partiranno sperimentalmente (la Centro e la Sud)

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

con lettera prot.79537 del 18 novembre 2021 il Sindaco ha convocato per la data del 1 dicembre
2021 ore 20 presso la Sala Filarmonica la riunione formativa ed operativa per il concreto avvio del
progetto, alla quale ha partecipato come formatore il Sig. Questore di Trento. A questa riunione
hanno partecipato i cittadini appartenenti ai gruppi delle due circoscrizioni sperimentali. Sono stati
inoltre attivati i gruppi whatsapp ed e stato dato concreto avvio ai due gruppi sperimentali

Progetto:
473/2021

Progetti per le "biciclette"

Descrizione: prosecuzione nell'avvio del servizio di "punzonatura/marcatura” finalizzato a creare una
banca dati dei velocipedi di tutti i cittadini che intenderanno registrarle, che potra rivelarsi utile sia
per rintracciare il proprietario di un velocipede rinvenuto, sia come possibile deterrente per furti.
Creazione ed avvio di una nuova tipologia di servizio: “la pattuglia della Polizia Locale in bicicletta”.
Verranno avviati i primi controlli della Polizia Locale con due velocipedi a pedalata assistita, rivolti
alla sicurezza stradale (con particolare riferimento ai velocipedi) e piu in generale al controllo del
territorio nelle materie di competenza.

Servizi coinvolti:
Servizio Polizia locale; con Servizio Informatica;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Prosecuzione nell'avvio del servizio di marcatura delle biciclette con
sviluppo delle modalita operative, della banca dati e del software. Predisposizione delle prime azioni
per concordare una condivisione a medio/lungo termine dei dati con il Comune di Trento per la
marcatura delle bici. Avvio del servizio di controllo del territorio con le "pattuglie di Polizia Locale in
bicicletta"

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

E' stato riattivato durante I'estate il servizio di marcatura delle biciclette con sviluppo delle modalita
operative, della banca dati e del software. Risultano essere stati marcati/punzonati finora oltre 980
velocipedi. Con il Servizio informatica comunale sono iniziate le prime valutazioni su come procedere
per attivare la futura procedura di condivisione a medio/lungo termine dei dati con il Comune di
Trento e si é tenuta una riunione in videoconferenza con la Dirigente del Servizio Informatica e con il

Pag. 32




Stato di attuazione obiettivi e programmi al 31 dicembre 2021

Comandante della Polizia Locale di Trento per lo sviluppo di una banca dati Comune. Rovereto é
ancora in attesa del riscontro da parte di Trento circa la fattibilita tecnica ed informatica di
sviluppare un applicativo comune partendo da quello in uso a Trento. Nel mese di giugno 2021
alcuni Agenti del Corpo di Polizia Locale sono stati formati al servizio di pattuglia in bicicletta e con il
mese di luglio 2021 é stato dato concreto avvio del servizio di controllo del territorio con le
"pattuglie di Polizia Locale in bicicletta"

Missione: 05 TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E ATTIVITA’ CULTURALI

Programma: 02 ATTIVITA’ CULTURALI E INTERVENTI DIVERSI NEL SETTORE CULTURALE

Progetto:
445/2021

Iniziative culturali di promozione del teatro nelle scuole dell'infanzia provinciali ed equiparate del
comune di Rovereto

Per favorire la ripartenza nelle scuole a seguito della pandemia, ’Amministrazione comunale intende
proporre in collaborazione con I'associazione Elementare Teatro, progetto di promozione del teatro
nelle scuole dell’infanzia, denominato “Mamma e Papa, oggi viene il teatro a scuola” Lobiettivo del
progetto e quello di favorire il contatto dei bambini pil piccoli con la magia del teatro, organizzando
delle rappresentazioni teatrali direttamente nelle scuole dell’infanzia comunali. In particolare i
bambini potranno assistere direttamente a spettacoli teatrali all’interno delle loro scuole, in aula o
all'aperto, comunque sempre in sicurezza nel rispetto delle norme sul distanziamento sociale,
vivendo lo spettacolo e il proprio habitat scolastico come una esperienza unica e creando in tal
modo nei bambini curiosita verso I'arte teatrale e la cultura in generale.

Servizi coinvolti:
Servizio Istruzione, cultura e sport;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Realizzazione di iniziative culturali di promozione del teatro nelle scuole
dell'infanzia provinciali ed equiparate del comune di Rovereto

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %
L'iniziativa é stata attuata completamente nelle varie Scuole Infanzia provinciali ed equiparate
coinvolte.

Progetto:
521/2021

Biblioteca "aperta"

La biblioteca, nonostante la difficile situazione, continuera a organizzare iniziative volte alla
promozione delle proprie raccolte, della lettura da parte degli utenti pit giovani e dell’'inclusione
delle fasce piu deboli della popolazione. In senso piu lato si promuovera I'educazione permanente
dei concittadini. Per la promozione delle attivita della biblioteca sono imprescindibili, come emerso
durante il lockdown, I'utilizzo quotidiano, lI'aggiornamento, la revisione e il costante sviluppo del sito
web e dei profili social dell'istituzione, con particolare attenzione alla "biblioteca digitale" per la
consultazione on line del patrimonio archivistico e librario digitalizzato.

Servizi coinvolti:
Servizio Biblioteca; con Servizio Informatica;
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Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Offerta di iniziative e attivita culturale alla cittadinanza in loco e attraverso
il web

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 80 %

Nonostante le difficolta connesse all'emergenza pandemica la Biblioteca ha continuato ad
organizzare numerose iniziative di promozione della lettura per i piti giovani e non solo. Sono
proseguite le comunicazioni sui social. E' in corso il progetto di rinnovamento del sito web,
necessariamente dipendente dal rinnovo del sito comunale.

Archivi comunali tra documento cartaceo e documento digitale

Nel 2020 e gia nei primi mesi del 2021, anche a seguito della riorganizzazione dei servizi comunali,
sono stati versati all'archivio di deposito piu di 400 metri lineari di documentazione, provenienti da
vari uffici. Si rende per questo necessario uno o pil interventi di elencazione e riordino. Questi
ultimi sono propedeutici alle proposte di scarto: una volta elencato il materiale potra iniziare la
procedura per l'eliminazione della documentazione autorizzata. Nel rispetto della normativa in
materia risulta inoltre necessario procedere alla definizione del Piano di Conservazione dei
documenti in sinergia con tutta la struttura comunale. Sempre al fine di garantire la fruibilita e la
conservazione della documentazione di questo e di altri archivi della Biblioteca si ritiene importante
selezionare e poi digitalizzare patrimonio particolarmente significativo.

Servizi coinvolti:

Progetto: Servizio Biblioteca; con Servizio Informatica;

522/2021
Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Riorganizzazione ed elencazione della documentazione degli ultimi
versamenti al fine di rendere fruibile questi materiali per I'utenza interna ed esterna
all'Amministrazione, e effettuare scarti autorizzati. Compilazione bozza del Piano di Conservazione.
Data consegna: 31/12/2021
Avanzamento: 60 %
E'stata espletata la procedura (102354 sul portale MEPAT) per I'affidamento dell'incarico di
schedatura di ca 4500 unita archivistiche ai fini dello scarto. Il lavoro é in corso. Inoltre, a fine anno,
la Sovraintendenza ha autorizzato lo scarto di una parte di documentazione individuata da
precedente incarico.

Progetto: Nuova convenzione con il Centro Servizi Culturali Santa Chiara

523/2021

Al fine di incentivare le attivita di spettacolo a Rovereto con particolare riferimento ad un nuovo
progetto di imprenditoria creativa, si intende adottare una nuova convenzione tra Comune di
Rovereto e Centro Servizi Culturali Santa Chiara

Servizi coinvolti:
Servizio Istruzione, cultura e sport;
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Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Nuova convenzione con Centro Servizi Culturali Santa Chiara per favorire
una maggior collaborazione, interazione tra le diverse proposte ed individuazione di percorsi
condivisi

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %
Delibera giuntale n. 217 dd.21/09/2021: adozione nuova convenzione per la disciplina dei reciproci
rapporti in materia di organizzazione di iniziative culturali dall'1/10/2021 al 30/9/2026

Rete delle Biblioteche

Condiviso il progetto con la PAT e nella prospettiva che a breve usciranno i bandi previsti dalla
legislazione provinciale, sara possibile far decollare la rete delle Biblioteche della Vallagarina.

Servizi coinvolti:
Servizio Biblioteca;

Annualita: 2021

Progetto:
524/2021 Risultato da consegnare: Condivisione di risorse tecniche e professionali dislocate sul territorio
lagarino al fine di perseguire economie di scala nell’erogazione dei servizi, derivanti dalla possibilita
di spalmare alcuni costi di gestione su un bacino di utenza reso piu ampio dall’essere in rete.
Data consegna: 31/12/2021
Avanzamento: 50 %
Dati i tempi stretti legati al finanziamento provinciale é stato possibile realizzare con i partner alcune
iniziative di carattere culturale nelle varie sedi (letture animate, laboratori...). La convenzione é stata
posticipata in attesa di un rinnovo - non ancora confermato dalla PAT - del bando.
Innovazione di servizi bibliotecari e coordinamento culturale
L'attuale pandemia ha causato una chiusura, ancorché parziale, di molte istituzioni culturali.
Assieme ad altri fattori conseguenti I'emergenza sanitaria si impone la necessita di ridisegnare
I'offerta dei servizi e prodotti culturali. Risulta quindi opportuno condurre un'indagine in
collaborazione con I'Universita di Trento finalizzata a conoscere come la pandemia abbia modificato
le modalita di fruizione dei beni culturali e la loro richiesta da parte del pubblico. La collaborazione
sul territorio mira a garantire la qualita dei servizi e la loro massima efficacia per il cittadino.
Progetto: Servizi coinvolti:
526/2021 Servizio Biblioteca; con Servizio Istruzione, cultura e sport;
Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Servizi culturali aggiornati e innovativi proposti in una programmazione
agile, chiara e attenta ai bisogni della collettivita.
Data consegna: 31/12/2021
Avanzamento: 60 %
Il questionario é pronto per essere diffuso.
Progetto: Fondi librari e patrimonio: progetti in collaborazione con I'Universita
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Sulla base delle convenzioni con I'Universita di Trento e la consolidata collaborazione con il Polo di
Rovereto, si intende dare attuazione a alcune iniziative che hanno come obiettivo la valorizzazione
del patrimonio storico della Biblioteca: in particolare il progetto "Ecoltura", gia approvato
dall'Ateneo, l'intervento sul Fondo librario del Terz'Ordine Francescano (letteratura per ragazzi) e
"Lettori Riluttanti" (in collaborazione con gli studenti del corso di Letteratura e di Scrittura del
Dipartimento di Psicologia e Scienze cognitive). Ecoltura & un progetto biennale che si interroga su
come la cultura possa aiutare il territorio trentino, stimolando le relazioni tra studenti, scuole,
archivi, biblioteche, universita e patrimoni per portare a conoscenza di tutti i "materiali di
prossimita", ingiustamente poco conosciuti. A questa iniziativa partecipano anche le scuole superiori
cittadine.

Servizi coinvolti:

528/2021 Servizio Biblioteca;
Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Pubblicazione di contenuti e "storie" di personaggi roveretani del passato,
poco conosciuti di ambito letterari/musicale. Pubblicazione di booktrailer realizzati dagli studenti
dell'Universita per il progetto "Lettori Riluttanti”, al fine di rafforzare i rapporti con I'Universita e
favorirne il radicamento sul territorio comunale
Data consegna: 31/12/2021
Avanzamento: 90 %
Il rapporto con I'Universita si é ulteriormente consolidato attraverso varie forme di collaborazione
che hanno coinvolto sia gli studenti che i professori.
Valorizzazione e riordino archivi privati
Nell'ambito della valorizzazione degli archivi personali si terranno in considerazione gli Archivi
Canestrini, Aste e Passerini, recentemente riordinati e quindi accessibili al pubblico. Si procedera
conseguentemente con il riordino degli archivi recentemente donati alla citta, ovverossia: Lino
Leonardi, Linda e Gabriella Untersteiner, oltre ad un ulteriore fondo che completa I'archivio
Valentino Chiocchetti e I'archivio Guido Vettorazzo.
Servizi coinvolti:
Servizio Biblioteca;

Progetto:

529/2021 Annualita: 2021
Risultato da consegnare: riorganizzazione degli archivi privati recentemente donati al fine di
assicurarne la fruibilita al pubblico
Data consegna: 31/12/2021
Avanzamento: 60 %
E' stato perfezionato il procedimento inerente I'affidamento, mediante procedura ad evidenza
pubblica sul portale MEPAT, del servizio di ordinamento e inventariazione degli archivi Leonardi,
Untersteiner e Vettorazzo. L'archivio Leonardi é stato schedato, rimangono da completare gli
interventi sugli altri due archivi.

Progetto: Attuazione Lascito Delaiti e sviluppo della Scuola Musicale

534/2021
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La convenzione transattiva che disciplina le modalita di utilizzo del Lascito Delaiti prevede una
articolata declinazione di azioni e progetti sui quali si intende focalizzarsi e dare attuazione.
Verranno intraprese azioni di sviluppo della Scuola Musicale

Servizi coinvolti:
Servizio Istruzione, cultura e sport;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Approvazione della proroga della gestione dei corsi della Scuola
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

si e dato completamento a quanto gia realizzato sino a giugno, esaudendo tutte le azioni
dell'obiettivo: realizzazione corsi estivi, proroga contratto, attivazione master, individuazione
ulteriore master.

Le agenzie culturali, loro patrimonio e produzione culturale in citta

Si intende sviluppare una attenzione ai rapporti con i soggetti attivi nell'ambito della produzione
culturale e del patrimonio archivistico ai fini di una reciproca conoscenza, lettura condivisa e
scambio di informazioni rispetto alla ricchezza culturale di Rovereto

Servizi coinvolti:
Servizio Istruzione, cultura e sport;

Progetto:
544/2021
Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Aver realizzato almeno un incontro con le Agenzie culturali
Data consegna: 31/12/2021
Avanzamento: 90 %
La partecipazione a due bandi nel corso del primo semestre 2021, e i contatti avuti con le agenzie
culturali territoriali rappresentano un concreto avvio di collaborazioni e lavoro comune.
Progetto: Universita dell'eta Libera
583/2021

L'Universita dell'eta libera € un importante opportunita formativa, di aggiornamento, di
socializzazione, di prevenzione sanitaria e di contrasto dei processi dell'invecchiamento, rivolta
principalmente alla fascia di popolazione anziana e adulta. Con la pandemia é stato necessario
sospendere la realizzazione del programma, e si rende necessario ora un rilancio e rivisitazione
dell'organizzazione dell'Universita che tenga conto di modalita prudenti e di tutela di svolgimento,
ma che consenta la realizzazione dell'edizione 2021/2022 e le successive.

Servizi coinvolti:
Servizio Istruzione, cultura e sport;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Organizzare il nuovo anno scolastico 2021/2022 che tenga conto delle
limitazioni della pandemia in corso

Data consegna: 31/12/2021

Pag. 37




Stato di attuazione obiettivi e programmi al 31 dicembre 2021

Avanzamento: 100 %

Nel corso degli ultimi due mesi del 2021 si sono realizzati dei percorsi presso i Musei di Rovereto,
quale anticipo del programma dell'Universita dell'Eta Libera. Il programma dell'edizione é stato
approntato, organizzato e definito entro il 31.12. con previsione di avvio delle iscrizioni a gennaio
2022 e corsi a fine febbraio 2022.

Missione: 06 POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO

Programma: 01 SPORT E TEMPO LIBERO

Progetto:
515/2021

Interventi nell'ambito dei centri e complessi sportivi

Numerosi sono gli interventi prospettati al fine di qualificare, rimodernare e potenziare varie
infrastrutture presenti sul territorio comunale con |'obiettivo di incentivare la pratica dello sport sia
per il benessere fisico che psicologico della cittadinanza.

Servizi coinvolti:
Servizio Tecnico e sviluppo strategico; con Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Rispetto del cronoprogramma
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 95 %

Nel corso del 2021 hanno trovato ampia quanto diffusa attuazione gli interventi progettuali e di
realizzazione previste dalle singole linee di azione. Nello specifico ha trovato conclusione il nuovo
campo in erba artificiale presso gli ambiti sportivi Baratieri e di Marco, é stato predisposto il
progetto preliminare per 'ampliamento del campo sportivo di Lizzana nonché il progetto di
adeguamento del campo centrale e la realizzazione di nuovi spazi per servizi presso il centro tennis
Baldresca e sono stati realizzati tutti gli interventi minori nel campo dello sport e del verde finanziati
nel novero del bilancio comunale.

Progetto:
540/2021

Nuove convenzioni e gare per gli impianti sportivi Centri tennis

Ad agosto scade il contratto per la gestione del Centro tennis Baldresca, ed entro la primavera 2022
sara completata la ristrutturazione del Centro Tennis di Lungo Leno. Occorre istruire le procedure
per la loro gestione.

Servizi coinvolti:
Servizio Istruzione, cultura e sport;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Entro I'anno aver completato la gara per il centro Baldresca e dato avvio al
servizio di gestione

Data consegna: 31/12/2021
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Avanzamento: 100 %

Con deliberazione giuntale n. 73 dd. 13.04.2021 dal titolo "Gestione del Centro Sportivo Tennis
Baldresca - Affidamento del servizio di gestione - modalita di scelta del contraente e approvazione
dello schema di convenzione si é dato avvio alla procedura per I'assegnazione del servizio. La gara é
stata espletata e in data 11 giugno 2021 é stata disposta I'aggiudicazione della gestione del centro
tennis Baldresca per il periodo 01.09.2021 — 31.08.2031 al Circolo dilettantistico tennis Rovereto —
via Lungo Leno Destro n. 25.

Programma: 02 GIOVANI

Progetto:
538/2021

Politiche giovanili sviluppo della cittadinanza attiva da parte dei giovani

Le politiche giovanili devono continuamente evolvere e differenziarsi in relazione alle nuove
esigenze dei giovani. E' fondamentale promuovere partnership per la lettura della situazione, dei
bisogni e per I'elaborazione delle modalita di lavoro con e per i giovani, sfruttando gli organismi
esistenti

Servizi coinvolti:
Servizio Istruzione, cultura e sport;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Predisposizione del piano strategico giovani annuale
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %
Il piano strategico 2022 é stato approvato nei termini previsti ossia entro il 31.11.2021.

Missione: 07 TURISMO

Programma: 01 SVILUPPO E VALORIZZAZIONE DEL TURISMO

Progetto:
520/2021

Palazzo Betta-Grillo: valorizzazione dal punto di vista culturale e turistico attraverso apposite
convenzioni

Recentemente il Comune di Rovereto ha acquisito Palazzo Betta-Grillo nel rione di S. Maria. Al fine di
valorizzarne i pregi in ambito cultuale, storico ed architettonico nonché sfruttarne le potenzialita dal
punto di vista turistico, adottare apposite convenzioni con associazioni del territorio e con enti a
livello nazionale che si prefiggono la tutela e valorizzazione dei beni culturali, in un'ottica di
partecipazione attiva dei cittadini ai beni comuni.

Servizi coinvolti:
Servizio Istruzione, cultura e sport;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Condivisione finalita e individuazione modalita operative con associazioni
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del territorio ed enti a livello nazionale declinate in apposite convenzioni.
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Delibera giuntale n. 129 dd. 15/06/2021: adozione convenzione progetto di partecipazione attiva
con l'associazione promozionae sociale Quercus per la valorizzazione dal punto di vista culturale,
storico, turistico di palazzo Betta Grillo. L'Associazione Quercus in collaborazione con il Touring Clun
Italiano ha regolarmente attivato le visite guidate al Palazzo che é stato inoltre interessato da
numerose iniziative di spettacolo aperte ai cittadini e turisti durante I'estate.

Progetto:
532/2021

Monitoraggio e coordinamento del calendario di realizzazione dei principali eventi programmati in
citta con valenza turistica

Ravvisato come ad oggi I'emergenza epidemiologica condizioni ancora pesantemente la possibilita di
organizzare eventi e manifestazioni al chiuso e all'aperto e considerata tuttavia la positiva resilienza
nel voler comunque realizzare nei prossimi mesi eventi e festival anche a valenza nazionale promossi
dall'Amministrazione comunale nonché da enti e associazioni del territorio, monitorare e coordinare
la programmazione prevedendo tavoli di confronto per favorire reti e collaborazioni tra i diversi
promotori al fine di evitare sovrapposizioni, spalmare gli eventi nell'arco dell'anno e, in
collaborazione con APT Rovereto e Vallagarina, darne la massima promozione e visibilita a livello
nazionale.

Servizi coinvolti:
Servizio Istruzione, cultura e sport;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: coordinamento degli eventi, con particolare riferimento a quelli a valenza

turistica che verranno realizzati sul territorio, al fine di favorire una positiva interazione tra gli stessi
evitando le sovrapposizioni nonché garantire contestualmente il monitoraggio del livello qualitativo
delle proposte favorendo la loro realizzazione in pil luoghi della citta.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

nonostante il 2021 sia stato pesantemente penalizzato dalla situazione pandemica, sono comunque
stati realizzati in sicurezza e con apprezzabili risultati, alcuni eventi a valenza turistica grazie ad un
costante coordimento tra promotori e Amministrazione comunale.

Missione: 08 ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA

Programma: 01 URBANISTICA E ASSETTO DEL TERRITORIO

Progetto:
235/2021

Individuazione delle modalita di gestione dell'ambito di paesaggio Ruina Dantesta/Orme dei
dinosauri

Si tratta di individuare un sistema integrato di sviluppo e di gestione per la qualificazione e la
valorizzazione di un'area vasta ed articolata, per lo piu non antropizzata di Rovereto che va dalla
cima del Monte Zugna, scendendo verso la "Ruina dantesca" e le orme dei dinosauri fino ai Lavini di

Pag. 40




Stato di attuazione obiettivi e programmi al 31 dicembre 2021

Marco. L'ambito paesaggistico della Ruina rileva per il suo significato storico-culturale (manufatti
della Prima Guerra mondiale, grotta di Damiano Chiesa), geologico (frana, fungo di Albaredo, orme
dei dinosauri, cave), naturalistico (area SIC e biotopo), sportivo (trekking, bike, golf, altre attivita
sportive), ricettivo (centro accoglienza e servizi ai visitatori - casetta degli Alpini e ex Aragno.

Servizi coinvolti:
Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano; con Servizio Istruzione, cultura e sport; Servizio
Tecnico e sviluppo strategico; Servizio Patrimonio e finanze;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Attuazione iniziative di valorizzazione dell'intero compendio ambientale e
individuazione prime linee guida per la gestione del sistema integrato.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %
Sono stati individuati i problemi di ordine urbanistico e paesaggistico che influenzeranno in modo
significativo il progetto di gestione, che in questo momento rimane alla fase preliminare.

Progetto:
504/2021

Area ex Alpe

Prosecuzione del progetto di rigenerazione dell'areale ex Alpe mediante approntamento di funzioni
di interesse quali il polo scolastico e lo spazio verde.

Servizi coinvolti:
Servizio Tecnico e sviluppo strategico; con Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Attuazione interventi come da cronoprogramma
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

L'amministrazione nel corso del 2021 ha portato a conclusione la progettazione definitiva
dell’intervento. Il progetto é stato favorevolemente autorizzato da tutti gli organi competenti ivi
compreso il Comitato Tecnico Amministrativo della PAT. Sono state valutate delle soluzioni per il
finanziamento suppletivo necessario a dare compiutezza all’'opera progettata.

Progetto:
508/2021

Valorizzazione di alcuni contesti edificati

Nell'ambito del protocollo di intesa con la Provincia Autonoma di Trento vengono prefigurate
soluzione specifiche volte alla valorizzazione di contesti edificati bisognosi di interventi per garantire
un miglioramento della qualita ambientale complessiva e segnatamente di quella offerta dagli
approntamenti realizzati.

Servizi coinvolti:
Servizio Tecnico e sviluppo strategico; con Servizio Patrimonio e finanze; Servizio Sostenibilita e
qualita del vivere urbano;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Attuazione degli interventi come da cronoprogramma
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Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 95 %

Oltre a confermare la sintesi formalizzata al 30 giugno 2021, si evidenzia che i funzionari tecnici
hanno supportato le aziende interessate a proporre un partenariato pubblico-privato per la
rigenerazione energetica del patrimonio comunale. Attenzione é stata poi riservata sul versante
delle valutazioni dell’areale ex Bimac per un suo intervento manutentivo futuro.

Progetto:
509/2021

Interventi volti alla riqualificazione e rigenerazione di alcuni ambiti cittadini e stesura di varianti al
Piano Regolatore Generale

Rigualificazione, rigenerazione e miglioramento funzionale di alcuni compendi strategici della citta,
con finalita anche di promozione turistica e culturale. Iniziative inerenti la valorizzazione di comparti
pubblici attraverso forme di investimento pubblico - privato e/o provinciale. Stesura di variante al
Piano Regolatore Generale concernente |'adeguamento alle nuove infrastrutture della mobilita e le
richieste di inedificabilita per stimolare favorire il contenimento dell'uso/consumo del suolo.

Servizi coinvolti:
Servizio Tecnico e sviluppo strategico; con Servizio Patrimonio e finanze; Servizio Sostenibilita e
qualita del vivere urbano;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: attuazione azioni come da cronoprogramma
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Gli accordi urbanistici hanno trovato puntuale istruttoria e definizione. Analogamente a cio si deve
ricordare che sono state predisposte le stime a supporto degli accordi surrichiamati. Gli uffici hanno
aggiornato le valutazioni legate alle problematiche delle aree edificabili ai fini dell’IMIS con
particolare riferimento alle aree perequative. | lavori presso I'areale ex SAV hanno trovato
conclusione. L'ufficio urbanistica ha predisposto la variante al PRG volta alla ripianificazione
dell’area Merloni Nord. Hanno trovato puntuale interlocuzione con i servizi provinciali le questione
Infine gli uffici hanno portato a conclusione la variante al PRG sull’inedificabilita dei siti istruendo
oltre dieci pratiche di piani attuativi di valenza strategica.

Progetto:
510/2021

Miglioramento degli spazi destinati all'istruzione

L'ambito delle strutture scolastiche, soprattutto nel periodo della pandemia, ha assunto una
rinnovata espressione volta a rendere ancor pil estesa l'interazione tra mondo didattico e vita di
relazione. | fruitori dei compendi scolastici hanno dovuto e stanno a tutt'oggi sopportando
importanti limitazioni e dovranno essere compensate al piu presto al fine di evadere ogni tipo di
lacuna e/o deficienza, non solo legata all'insegnamento formale, ma anche alla dinamica di crescita
e di equilibrato sviluppo. Per questa ragione I'"Amministrazione ritiene importante delineare un
"progetto scuole" finalizzato ad un miglioramento performante della qualita degli spazi ad uso
didattico e piu in generale dell'istruzione.

Servizi coinvolti:
Servizio Tecnico e sviluppo strategico; con Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano;
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Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Attuazione degli interventi nel rispetto del cronoprogramma
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 95 %
Gli interventi programmati hanno trovato conclusione nel rispetto dei tempi previsti sia per quanto
attiene le progettazioni, sia per quanto concerne la realizzazione delle opere.

Progetto:
539/2021

Digitalizzazione dell'iter di presentazione on-line della pratiche amministrative in materia di
edilizia privata

Nell'ambito delle funzioni legate alla digitalizzazione della documentazione tecnico-progettuale per
la definizione di banche dati digitali a servizio dell'utenza, I'obiettivo € quello di pubblicare su
Internet un sistema smart per permettere a professionisti e cittadini di presentare interamente on-
line in formato digitale le istanze relative all'ambito dell'edilizia privata.

Servizi coinvolti:
Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano; con Servizio Informatica; Servizio Tecnico e
sviluppo strategico;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Predisposizione della piattaforma per la gestione interna ed attraverso la
quale i cittadini possano presentare on-line le istanze relative alle pratiche dell'ambito dell'edilizia
privata.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

La piattaforma e stata predisposta con successo nei tempi previsti, completa dell'integrazione in
automatico con il sistema di protocollazione e PagPA. Cio pone le basi da subito all'attivazione di
tutte le funzionalita per la gestione interna in digitale delle pratiche (back-office) - avvenuta poi di
fatto a febbraio 2022 - e successivamente alla pubblicazione sul portale Internet istituzionale di uno
sportello virtuale (front-office) per l'interazione online con cittadini e professionisti.

Missione: 09 SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

Programma: 02 TUTELA, VALORIZZAZIONE E RECUPERO AMBIENTALE

Progetto:
233/2021

Coordinamento delle attivita inerenti I'Orto di San Marco per la valorizzazione del patrimonio
culturale ed economico sul tema della seta

Lo scopo e quello di sperimentare la reintroduzione della gelso coltura nell'ambito di un parco
urbano che diventa un luogo strategico dove sviluppare pratiche ambientali, economico, sociali
innovative per il territorio; uno spazio che contribuisce ad alimentare esperienze di agroecologia
urbana, ad approfondire tematiche legate al micro clima e alla biodiversita della citta. Un laboratorio
di buone pratiche di sostenibilita e inclusione sociale, un luogo di incontro per conoscere la storia
della citta, imparare il giardinaggio e come coltivare un orto per Il'autoconsumo, fare attivita
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culturali; uno spazio sperimentale di riqualificazione urbana, dove s'insediera il BioMercato a
chilometri zero, stabilendo una relazione dirette tra produttore e consumatore.

Servizi coinvolti:
Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano; con Servizio Patrimonio e finanze; Servizio Politiche
sociali; Servizio Istruzione, cultura e sport;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Proseguire nell'azione di valorizzazione del patrimonio storico, culturale ed
economico riguardante la seta, coordinando le attivita organizzate nell'Orto di San Marco e
fornendo supporto all'azienda agricola titolare della gestione, per quanto riguarda il reperimento di
finanziamenti e lo sviluppo di relazioni con soggetti pubblici e privati.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %
Con l'inaugurazione dell'Orto San Marco I'11 settembre 2021 e il proseguo dell'attivita con
I'Universita di Trento, le fasi previste nel 2021 sono concluse come evidenziato nelle azioni.

Coinvolgimento della comunita locale in azioni di cittadinanza attiva

Realizzazione di iniziative collegate alle misure di contrasto della poverta previste a livello nazionale
nell'ambito delle iniziative previste dal Reddito di cittadinanza.

Servizi coinvolti:
Servizio Politiche sociali;

Progetto: | Annualita: 2021
435/2021 Risultato da consegnare: Promozione di progetti per coinvolgere la cittadinanza in iniziative di
cittadinanza attiva.
Data consegna: 31/12/2021
Avanzamento: 30 %
La Provincia Autonoma di Trento anche per il 2021 ha sospeso ['attivazione dei "Progetti di utilita
collettiva" in considerazione del protrarsi della fase emergenziale. Si é in attesa in ulteriori
indicazioni e linee guida da parte della Provincia.
Miglioramento della gestione relativa alla gestione degli spazi pubblici all'aperto (strade, parchi,
giardini, verde scolastico e arredi urbani)
Gli spazi pubblici aperti alla collettivita e gli spazi verdi scolastici assumono un ruolo determinante
per garantire la qualita del vivere urbano. In questo senso l'intervento manutentivo gestionale,
capillare e costante & funzionale alla soddisfazione da parte della cittadinanza rispetto alla qualita
;;?;:;1 del contesto un cui vive. Cio diventa particolarmente pregnante in questa fase storica di emergenza

pandemica.

Servizi coinvolti:
Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano; con Servizio Tecnico e sviluppo strategico; Servizio
Polizia locale;
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Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Studio e predisposizione degli atti e delle procedure volte a migliorare il
servizio.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Nonostante la pandemia che ha determinato alcune difficolta le attivita legate al miglioramento
continuo dei servizi di manutenzione verde e strade sono stati realizzati come decsritto
analiticamente nelle azioni.

Progetto:
531/2021

Contrasto alla diffusione della zanzara tigre e degli altri vettori di malattie infettive

Prosecuzione degli interventi mirati a limitare le problematiche legate alla presenza sul territorio
della zanzara tigre.

Servizi coinvolti:
Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano; con Servizio Tecnico e sviluppo strategico;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Attuazione del monitoraggio e degli interventi necessari.
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %
La Fondazione Museo civico ha espletato gli interventi come previsto a parte gli incontri formativi
per via della pandemia.

Missione: 10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA’

Programma: 02 TRASPORTO PUBBLICO LOCALE

Progetto:
333/2021

Smart Eco Transport a servizio del Centro storico

Si tratta di approntare un sistema di trasporto merci intelligente ed ecosostenibile per migliorare la
vivibilita del Centro storico, utilizzando mezzi elettrici o ad impatto zero emissioni, fruibile anche
tramite APP dai cittadini e dagli operatori economici del Centro storico.

Servizi coinvolti:
Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano; con Servizio Polizia locale; Servizio Sviluppo
economico e statistica; Servizio Tecnico e sviluppo strategico;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Avvio del nuovo sistema di conferimento/circolazione delle merci delle
merci all'interno del centro storico.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %
L'avvio del progetto e avvenuto con I'ampliamento della ZTL, con il nuovo piano della sosta e con
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l'incarico a SMR per definire il progetto per l'istallaziione dei varchi, conditio sine qua non per
I'entrata a regime del sistema eco smart transport.

Programma: 05 VIABILITA’ E INFRASTRUTTURE STRADALI

Progetto:
505/2021

Iniziative nel campo della mobilita

L'obiettivo si inserisce nel piu generale scenario volto all'attuazione di investimenti programmatici
dalla valenza tecnica ed economica nel contesto del panorama della citta di Rovereto,
ottempendando alle strategie di programma. Particolare attenzione in questo contesto viene
assunta dagli aspetti concernenti il tema della mobilita che, secondo quanto affinato mediante
puntuale analisi multicriteriale, trova soluzione attraverso interventi specifici. Gli interventi in parola
vengono operativamente declinati mediante idonea intesa e coordinamento interistituzionale
(Provincia Autonoma di Trento, Trentino Trasporti, Trentino Sviluppo, Comunita di Valle, Ente
ferroviario e Comuni).

Servizi coinvolti:
Servizio Tecnico e sviluppo strategico; con Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Attuazione interventi come da cronoprogramma

Avanzamento: 100 %

Si conferma quanto gia evidenziato nell’aggiornamento al 30 giugno 2021. Peraltro si ricorda il
lavoro suppletivo che é stato svolto in corso d’anno per quanto attiene la predisposizione della
documentazione tecnica e amministrativa afferente il nuovo contratto concernente il servizio
pubblico locale della sosta a pagamento ad SMR, il contratto concernente il servizio pubblico locale
della videosorveglianza per la sicurezza urbana, la predisposizione degli atti tecnico e gestionali
relativi all’estensione della ZTL e la stesura di un corposo documento pianificatorio legato alla
PI.RU.BI. (connessa alla variante al Piano Urbanistico Provinciale).

Progetto:
507/2021

Manutenzione viabilita pubblica ed interventi nel campo della viabilita e ciclabilita.

Nell'alveo delle strategie afferenti la mobilita assumono un ruolo determinante gli interventi volti al
miglioramento delle situazioni di criticita nella mobilita cittadina. In questa prospettiva assumono
determinanza e significato le opere volte a garantire un'adeguata manutenzione della viabilita
pubblica nell'ottica di agevolare le utenze deboli e garantire maggior sicurezza.

Servizi coinvolti:
Servizio Tecnico e sviluppo strategico; con Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano; Servizio
Patrimonio e finanze;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Attuazione delle azioni come da cronoprogramma
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %
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Oltre agli interventi manutentivi di valenza straordinaria in materia di asfalti hanno trovato anche
compimento tutte le progettazioni per la manutenzione degli asfalti relative al 2022. Per quanto
attiene la mobilita cittadina sono state esperite tutte le procedure volte alla nuova definizione delle
tariffe per la sosta, quelle concernenti 'ampliamento della ZTL, quelle relative alla videosorveglianza
nonché l'approvazione del progetto dei varchi elettronici. Si ricorda infine che nel corso del 2021 ha
trovato approvazione il nuovo contratto di servizio con SMR relativo alla sosta cittadina e al nuovo
servizio di videosorveglianza. Infine si ricorda la rivisitazione della progettazione preliminare della
strada S.Nicolo Fontanelle e la definizione di un nuovo progetto della ciclabilita per Marco e per
accedere alla zona industriale (collegamento alla Mira).

Progetto:
525/2021

Aggiornamento Piano della Mobilita, Piano Urbano del Traffico e della Ciclabilita

Si tratta di compiere una verifica sull'attuale Piano della Mobilita e del Traffico in modo da definire
un aggiornamento puntuale rispetto ai cambiamenti in atto.

Servizi coinvolti:
Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano; con Servizio Polizia locale; Servizio Tecnico e
sviluppo strategico;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Predisposizione di un primo elaborato con indicazione degli interventi nel
breve e medio periodo.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Il lavoro del tavolo tecnico si é concentrato sull'esame di vari interventi puntuali che poi sono stati
realizzati con appositi provvedimenti giuntali e con le relative ordinanze di regolamentazione del
traffico. Si fa riferimento in particolare all'ampliamento della ZTL e al nuovo Piano della sosta. Tali
interventi hanno trovato origine da un elaborato progettuale che ha preso in considerazione taluni
aspetti gia previsti nel PUM attualmente in vigore.

Missione: 11 SOCCORSO CIVILE

Programma: 01 SISTEMA DI PROTEZIONE CIVILE

Progetto:
514/2021

Polo della protezione civile a Rovereto

E' stato approntato un progetto preliminare, relativo alla realizzazione del nuovo Polo della
Protezione Civile, che e stato valutato dai servizi provinciali competenti. Da un punto di vista tecnico
la Provincia condivide la soluzione individuata dal Comune di Rovereto della ristrutturazione
dell'attuale caserma in via Abetone. Tale soluzione risponde alle esigenze della zona, integrando la
caserva dei Vigili del Fuoco anche con degli spazi da mettere a disposizione delle altre associazioni di
volontariato di protezione civile convenzionate.

Servizi coinvolti:
Servizio Tecnico e sviluppo strategico; con Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano;

Pag. 47




Stato di attuazione obiettivi e programmi al 31 dicembre 2021

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Rispetto del cronoprogramma
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Il Comune non solo ha progettualizzato I'intervento ma lo ha distinto in due step di lavorazioni
funzionali al fine di agevolare i rapporti di finanziamento con la Provincia autonoma di Trento.
L'amministrazione inoltre ha fornito tutti gli approfondimenti richiesti. Ad oggi nessun trasferimento
provinciale é stato concesso.

Progetto:
535/2021

Aggiornamento del Piano della Protezione Civile comunale e adozione dello Statuto del Corpo dei
Vigili del fuoco volontari di Rovereto

L'obiettivo & quello di aggiornare il documento comunale di protezione civile considerati i
cambiamenti in atto sia di carattere ambientale che normativo, nel contesto dell'attivita di
coordinamento gestionale delle funzioni svolte dal Corpo dei Vigili del fuoco volontari di Rovereto in
collaborazione con il Servizio Protezione Civile della Provincia Autonoma di Trento, ai sensi della L.P.
9/2011 e delle corrispondenti linee guida provinciali del 2014. Inoltre adottare il nuovo Statuto.

Servizi coinvolti:
Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano; con Servizio Polizia locale; Servizio Patrimonio e
finanze; Servizio Politiche sociali; Servizio Informatica; Servizio Tecnico e sviluppo strategico;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Attraverso la costituzione di un gruppo di lavoro I'obiettivo e definire una
bozza di aggiornamento da sottoporre agli organi comunali competenti.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

L'obiettivo prefissato si é articolato in alcuni interventii molto significati relativi allo svolgimento
dell'attivita di prevenzione e protezione civile sul territorio. Si é attivata la revisione del regolamento
del Corpo dei vigili del fuoco volontari di Rovereto con I'approvazione del nuovo Statuto e si é giunti
quindi a completare la riforma delle norme regolamentari in materia che sono rappresentate dal
Regolamento contabile del Corpo, dal Regolamento Allievi e ora appunto anche dal nuovo Statuto,
approvato dal Consiglio comunale il 14.12.2021 con deliberazione n. 74. Inoltre si é provveduto alla
predisposizione degli atti necessari alla gara europea per l'acquisto del camion gru a favore dei Vigili
del fuoco volontari, considerati i finanziamenti provinciali e comunali gia stanziati e impegnati.
Infine si sta completando con la predisposizione dell'allegata cartografia la bozza del Piano di
protezione civile comunale da sottoporre all'attenzione della Giunta comunale.

Missione: 12 DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA

Programma: 01 INTERVENTI PER L'INFANZIA E | MINORI E PER ASILI NIDO

Progetto:
456/2021

Aggiornamento Carta dei servizi dei Nidi d'Infanzia del Comune di Rovereto

Si propone di aggiornare la Carta dei Servizi dei Nidi d'Infanzia approvata nel 2014 in particolare la
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sezione degli impegni di qualita, inserendo le informative in ordine alle vaccinazioni obbligatorie e
all'accesso online delle iscrizioni anche alla luce del D.Igs n. 74 dd. 25/05/2017.

Servizi coinvolti:
Servizio Istruzione, cultura e sport;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Si propone di aggiornare la Carta dei Servizi dei nidi d'Infanzia, approvata
nel 2014, procedendo in particolare alla ridefinizione degli impegni di qualita ed inserendo le
informative in ordine alle vaccinazioni obbligatorie e alle nuove modalita telematiche di accesso al
servizio

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 40 %

E' stato costituito un gruppo di lavoro interno di cui fa parte anche I'Assessore di riferimento. E' stato
predisposta una bozza che si sta riesaminando. Contestualmente si stanno valutando le migliori
modalita di produzione e divulgazione.

Bando ministeriale educare in comune

Il Comune ha partecipato al bando pubblicato dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri al fine di
ottenere un finanziamento da destinare ad un intervento educativo di strada. | destinatari
dell'intervento sono individuati nei pre adolescenti, adolescenti e giovani adulti che gravitano sul
territorio comunale di Rovereto.

Servizi coinvolti:

Progetto: Servizio Politiche sociali;
547/2021
Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Partecipazione a bando in coprogettazione con soggetti del terzo settore
Data consegna: 01/03/2021
Avanzamento: 40 %
Il progetto presentato é stato ammesso alla fase di valutazione. Si rimane in attesa del relativo esito
Piattaforma informatica per i nidi comunali per la condivisione con i genitori delle attivita svolte a
scuola e per la comunicazione con gli operatori
Lemergenza sanitaria, con le limitazioni imposte alla partecipazione dei genitori, richiede di
implementare nuove modalita di organizzazione e facilitazione della condivisione delle attivita svolte
al nido e comunicazione genitori-operatori. Si individuera ed attivera a tal fine una specifica
Progetto: piattaforma informatica su Internet che potra risultare importante anche successivamente al
550/2021 termine dell’emergenza sanitaria.

Servizi coinvolti:
Servizio Istruzione, cultura e sport; con Servizio Informatica;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Implementazione di una piattaforma informatica per i nidi comunali per la
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condivisione con i genitori delle attivita svolte a scuola e per la comunicazione con gli operatori.
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %
E' stata completata la valutazione delle diverse piattaforme esaminate ed acquistata la soluzione
individuata. Si attuera formazione attivata da Servizio informatica nel mese di febbraio 2022.

Programma: 02 INTERVENTI PER LA DISABILITA'

Progetto:
437/2021

Coprogrammazione - attivazione procedure per interventi innovativi area disabilita e servizi socio
educativi per minori e giovani adulti

In attuazione delle linee guida provinciali e della LP 13/2007 saranno sperimentati percorsi
innovativi per nuovi servizi a supporto delle famiglie nell'ambito dell'area della disabilita. Particolare
rilevanza sara riservata alla sperimentazione di iniziative per |'abitare accompagnato valutando la
possibilita di attivare forme di sostegno innovative rispetto a quelle fino ad ora attivate. Parte delle
attivita sara espletata in sinergia con la Comunita della Vallagarina. Nel corso dell'anno saranno
avviati momenti di confronto e co programnmazione con le realta del terzo settore che si occupano
della gestione dei centri socio educativo per minori. Scopo della coprogrammazione e quello di
definire le modalita di affidamento dei servizi per minori presenti sul territorio.

Servizi coinvolti:
Servizio Politiche sociali;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Coprogrammazione interventi innovativi e riorganizzazione servizi in
proroga nell'area della disabilita

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 60 %

Sono stati realizzati due progetti di "abitare accompagnato”, uno con la cooperativa Villa Maria,
'altro con la cooperativa Il Ponte. Tali interventi sperimentali nell'ambito del "Dopo di Noi" sono
stati attivati previa adozione del provvedimento della GC n. 190 del 24/08/2021 che ha approvato la
forma di gestione dell'accreditamento libero mediante tariffa e lo schema di avviso pubblico; la
determinazione dirigenziale n. 1999 del 10/11/2021 che ha approvato il verbale della commissione
tecnica, I'elenco dei prestatori e lo schema di convenzione. Le convenzioni sono state stipulate
rispettivamente in data 19/11/2021 con la Cooperativa sociale Il Ponte e in data 23/12/2021 con la
Cooperativa sociale Villa Maria. La procedura e stata gestita congiuntamente dal Servizio Politiche
Sociali del Comune di Rovereto e dal Servizio Socio Assistenziale della Comunita della Vallagarina
nell’ottica della gestione concertata e coordinata dei servizi socio assistenziali di cui alla convenzione
sottoscritta dal Comune di Rovereto e dalla Comunita della Vallagarina nel 2011. Con riferimento
alla coprogrammazione degli ulteriori servizi in proroga nell'ambito della disabilita, si é in attesa
della definizione delle modalita per la tariffazione dei servizi da parte della PAT prevista nel corso del
2022.
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Programma: 03 INTERVENTI PER GLI ANZIANI

Progetto:
259/2021

Convenzione con APSP Vannetti per gestione Centro Servizi (Servizio Territoriale) per Anziani e
Alloggi protetti via della Terra

Apertura del primo Centtro Servizi per la costruzione e promozione di reti territoriali per anziani di
Rovereto. Centro Servizi inteso prioritariamente come promotore di iniziative a favore del benessere
e alla qualita delle relazioni tra gli anziani ed il proprio territorio. Il C.S. indirizzera le proprie azioni
seguendo i principi di protagonismo della persona anziana, di sviluppo di una cittadinanza attiva e di
coinvolgimento dei vari soggetti del territorio. Parallelamente all'apertura del C.S. & in calendario
I'apertura di n.8 nuovi alloggi protetti per anziani che potranno essere offerti alla cittadinanza
secondo modelli gestionali innovativi ed integrati con la nascita del suddetto Centro Servizi e con
I'attivita di riqualificazione del quartiere..

Servizi coinvolti:
Servizio Politiche sociali;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Regolamentazione rapporti con APSP VANNETTI per la gestione del centro
servizi per anziani in via della Terra e di Borgo Sacco

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Con deliberazione della Giunta Municipale di data 21/12/20212 n. 305 é stata approvata la
convenzione che regolamenta il funzionamento del nuovo centro servizi per anziani di via della Terra
e quello di Borgo Sacco presso la RSA "Kolbe". La convenzione, sottoscritta in data 31 gennaio 2022,
sub raccolta comunale n. 1612, affida all'APSP Clementino Vannetti, ente accreditato ai sensi
dell'art. 53 della L.P. 13/2007, la gestione delle due sedi territoriali del Centro Servizi Anziani
mediante affidamento diretto ai sensi dell’art. 22 comma 3, lettera a della L.P. n.13/2007 in
combinato disposto con I'art. 13 comma 4 lettera b) della L.P. n. 3/2006. Tali centri offrono anche
occasioni di continuita ai processi di sviluppo di comunita avviati nel centro storico di Rovereto
mediante il progetto “Vita in Centro” realizzato nel periodo 2017-2021 con un cofinanziamento della
Fondazione Cassa di risparmio di Trento e Rovereto nell’ambito del bando “welfare km zero”. Le
attivita e iniziative offerte dai centri servizi per anziani e dal servizio territoriale concorrono con altri
servizi a favorire la permanenza dell’anziano nel proprio ambiente, e si caratterizzano per la loro
polifunzionalita. Mirano a favorire la salute, il benessere, la qualita della vita, la sicurezza, in
coerenza con gli indirizzi di politica sociale espressi a livello nazionale e internazionale. Il Comune
assicura le risorse finanziarie, mette a disposizione un operatore professionale, garantisce la
collaborazione del Servizio Politiche Sociali. La convenzione ha durata fino al 31/12/2026 con
possibilita di proroga d'intesa tra le parti. Per quanto riguarda gli alloggi protetti di via della Terra,
gli stesi risultano di esclusiva proprieta di APSP Vannetti e, quando arredati, saranno da questa
gestiti. Sono previste forme di collaborazione con il Comune per I'invio di persone in carico al Servizio
Politiche Sociali.

Progetto:
372/2021

Procedure di affidamento servizi di assistenza domiciliare (SAD)

Entro il termine del 30 giugno 2021 si dovra procedere all'affidamento dei servizi attualmente in
proroga. Parte delle attivita sara espletata in sinergia con la Comunita della Vallagarina.
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Servizi coinvolti:
Servizio Politiche sociali; con Direzione Generale;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Attivazione procedura volta all'affidamento del Servizio di assistenza
domiciliare

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

In data 14 settembre 2021 e stato pubblicato I'avviso pubblico di preinformazione volto ad acquisire
manifestazioni di interesse alla partecipazione alla gara di appalto per I'affidamento del servizio di
assistenza domiciliare SAD. La suddetta procedura di appalto sopra soglia comunitaria ai sensi
dell’art. 30 della L.P. 2/2016, integrata dalle disposizioni direttamente applicabili del titolo IlI, capo |,
della Direttiva 2014/24/UE e della restante disciplina di settore (L.P. 13/2007 e D.Lgs. 50/2016), e
stata indetta sulla base della deliberazione del CC n. 18/2021, successivamente modificata con
deliberazione del CC n. 31/2021, che ha approvato i documenti di gara (Capitolati speciali tecnico ed
amministrativo) nonché rettificato l'importo a base d'asta; della deliberazione della Giunta
comunale n. 199/2021 che ha approvato il documento "Parametri e criteri" per la valutazione
dell'OEPV e il disciplinare di gara; della determinazione dirigenziale n. 1622/2021 volta
all'affidamento del servizio di pubblicazione. Il termine per la presentazione delle offerte é scaduto il
10 gennaio 2022.

Progetto:
439/2021

Spazio argento - avvio sperimentazione con la Comunita della Vallagarina, I'Azienda Sanitaria e la
Provincia Autonoma di Trento

Nel corso dell'anno 2020 sara sperimentata I'apertura dello sportello c.d. "Spazio Argento" in
collaborazione con la Comunita della Vallagarina, I'APSS e la Provincia Autonoma di Trento. Tale
sportello consentira la semplificazione dell'accesso delle persone anziane e dei loro famigliari ai
servizi socio assistenziali e socio sanitari.

Servizi coinvolti:
Servizio Politiche sociali;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Attivazione progetto Spazio Argento in collaborazione con la Comunita
della Vallagarina.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Dopo una fase sperimentale il Servizio é stato avviato nell'autunno 2021 2021. L'intervento é stato
chiamato provvisoriamente Servizio Anziani Vallagarina. Il progetto e lo schema di accordo di
collaborazione tra Comune, Comunita della Vallagarina e APSS sono stati approvati con
deliberazione della Giunta comunale n. 271 del 30/11/2021, previo accordo informale con i
responsabili dell'Unita Operativa Cure Primarie. Ad oggi I'accordo non é ancora stato sottoscritto da
APSS. Sono stati convocati i patronati operanti sul territorio, i quali hanno dichiarato la loro
disponibilita ad attuare una fattiva collaborazione con il servizio, che sara formalizzata nel corso del
2022. Si rimane comune in attesa della definizione a livello provinciale del modello "Spazio argento”
per eventuali aggiustamenti, integrazione o modifiche del servizio. Al 31/12/2021 sono stai registrati
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97 accessi.

Progetto:
513/2021

Rafforzamento dei servizi assistenziali rivolti alla popolazione anziana

Particolare attenzione si dovra riservare alle azioni volte al rafforzamento dei servizi assistenziali
riservati alla popolazione anziana nell'ambito della cittadina di Rovereto. In questa prospettiva
assume significanza I'aggiornamento del piano di adeguamento per le residenze socio assistenziali
insistenti nell'ambito del territorio comunale.

Servizi coinvolti:
Servizio Tecnico e sviluppo strategico;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Realizzazione azioni come da cronoprogramma
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Le opere della RSA De Francesco sono state agibilizzate e nell’ambito dell’edificio ha trovato gia
insediamento I'associazione Sclerosi Multipla. Le forniture degli arredi saranno formalizzate entro il
periodo estivo 2022. Le opere di sistemazione della RSA Vannetti hanno trovato approvazione e sono
state esperite le procedure di gara. Le opere sono in corso. Lamministrazione ha approvato anche il
progetto di ampliamento dell’edificio Kolbe a Borgo Sacco rivedendo il quadro economico di spesa
stante I'incremento degli oneri per le forniture e posa in opera delle pareti vetrate. Nel dicembre
2021 ha trovato infine approvazione un progetto preliminare dell’importo di circa € 750.000,00 per
un secondo ampliamento della RSA Kolbe a Borgo Sacco.

Progetto:
553/2021

Attivazione appalto per I'affidamento del servizio confezionamento pasti

Il servizio ad oggi e fornito da APSP VANNETTI. Il nuovo appalto integra l'appalto del Servizio
domiciliare prevedendo il confezionamento di circa 39000 pasti anno.

Servizi coinvolti:
Servizio Politiche sociali; con Direzione Generale;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Affidamento servizio confezionamento pasti
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Con deliberazione del CC n. 32 del 22/06/2021 é stata approvata l'esternalizzazione dei servizi
sociali, in proroga ai sensi della L.P. 13/2007 e del relativo decreto attuativo, e le linee di indirizzo per
le modalita di affidamento. Tra queste, con riferimento al servizio di confezionamento pasti
nell'ambito del SAD, era stato previsto I'affidamento in appalto, in quanto ritenuto servizio generale
avente rilevanza economica. A seguito di approfondimento normativo e giurisprudenziale, con
deliberazione del CC n. 72 del 14/12/2021, é stato invece previsto di stipulare con APSP Vannetti un
accordo di cooperazione ai sensi dell'art. 5 comma 6 del D.Lgs. 50/2016, sussistendone tutti i
presupposti e le condizioni. La convenzione, per un importo annuo di € 300.000,00 e per la durata di
3 anni a partire dal 1° gennaio 2022 (con possibilita di proroga) é stata sottoscritta in data
22/12/2021 sub raccolta comunale n. 1600, previa assunzione del provvedimento dirigenziale n.
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2474/2021.

Programma: 04 INTERVENTI PER SOGGETTI A RISCHIO DI ESCLUSIONE SOCIALE

Progetto:
295/2021

Realizzazione progetti di inclusione e di cittadinanza attiva finanziati con il Fondo Ministeriale

A seguito di un percorso di coprogettazione saranno attivati due specifici progetti denominati
RISONANZE e UNA CASA PER TUTTI. | progetti saranno realizzati da due reti di associazioni, la prima
coordinata da cooperativa sociale SMART LAB, la seconda da ATAS onlus.

Servizi coinvolti:
Servizio Politiche sociali;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Attivazione iniziative progettate con le realta del terzo settore a seguito di
bando pubblico di coprogettazione

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Dal percorso di co progettazione sono nati due progetti. Il primo denominato RISONANZE affronta il
tema dell'inclusione sociale dei cittadini stranieri residenti attraverso attivita laboratoriali, di
formazione e scolarizzazione e promozione del volontariato. La seconda, denominata UNA CASA PER
TUTTI, cerca di offrire strumenti per la ricerca di soluzioni abitative sul libero mercato ai cittadini
stranieri con sufficiente reddito. | progetti, redatti in coprogettazione che ha visto coinvolte 9 ETS
operanti sul territorio comunale, sono stati approvati e attivati con determinazione n. 366
dell'11/03/2021, per un contributo comunale totale pari ad € 75.000,00.

Progetto:
317/2021

Co-progettazione Accademia di Comunita c/o Stazione Ferroviaria Rovereto

Nel dicembre 2020 sono stati completati i lavori di ristrutturazione dei locali assunti in comodato da
Ferrovie dello Stato per il perseguimento di finalita sociali. Al riguardo si intende promuovere il
luogo quale presidio di socialita e di cittadinanza attiva, come spazio polifunzionale di accoglienza e
di transito attraverso funzioni utili ai viaggiatori e ai cittadini. Il progetto mira a migliorare la
fruibilita, la rappresentazione sociale degli spazi e la percezione di sicurezza. Le attivita includeranno
anche funzioni di orientamento, promozione turistica e valorizzazione del DESV e delle realta locali
del terzo settore.

Servizi coinvolti:
Servizio Politiche sociali;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Avvio delle attivita previste dal progetto "Accademia di Comunita" presso
I'ala nord della stazione dei treni

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Nel corso dell'anno 2021, con deliberazione della Giunta comunale n. 21 d.d. 09/02/2021, é stato
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approvata l'estensione del contratto di Comodato al giardino esterno, sub protocollo comunale n.
54362 di data 02/08/21. L'accordo di collaborazione é stato approvato con determinazione
dirigenziale n. 2058/2021 e sottoscritto il 7/12/21 sub rep. comunale n. 9950. Con il medesimo
provvedimento é stata impegnata la spesa per I'erogazione del contributo 2021/2022, da liquidare
secondo le modalita previste dal medesimo accordo. La nuova sede é stata inaugurata nel mese di
novembre 2021.

Progetto:
320/2021

Progetti di accompagnamento all'autonomia abitativa e residenzialita leggera.

Nel corso dell'anno 2021 & necessario rinnovare |'affidamento volto alla gestione del progetto "APP:
appartamenti per |'appartenenza"”. Deve inoltre essere rinnovato il protocollo con APSP Vannetti
relativamente alla gestione e al monitoraggio del Progetto per le autonomie abitative. Si procede
con le forme di convivenza mutualistica nell'ambito del progetto "Fai la Casa Giusta" e, nell'ambito
delle collaborazioni con APSS in relazione al progetto "Cohousing in ambito Psichiatrico".

Servizi coinvolti:
Servizio Politiche sociali;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Revisione modalita di gestione degli appartamenti del progetto APP e
attivazione della procedura di coprogettazione

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 50 %

Il progetto APP prevede l'inserimento in appartamenti di proprieta comunale di persone/famiglie in
momentanea difficolta dal punto di vista abitativo. Fondazione Comunita Solidale cura il rapporto
con gli inquilini e le attivita di reinserimento sociale e di educazione alla gestione del bilancio
famigliare in collaborazione con il Fondo di solidarieta della Parrocchia di San Marco a Rovereto. Gli
appartamenti gestiti sono attualmente 20. Si sta valutando I'opportunita di inserire nel progetto
ulteriori 9 appartamenti attualmente gestiti da APSP Vannetti, per i quali é stato prorogato il relativo
protocollo a fine 2021. Tale eventuale ampliamento dovrebbe prevedere una totale rivisitazione del
modello sino ad ora applicato, in termini sia organizzativi, sia gestionali ed economici. La
coprogettazione prevista dal presente obiettivo viene pertanto posticipata al 2022.

Progetto:
371/2021

Bando "Welfare KMO0" e altri Progetti innovativi nell'ambito delle politiche sociali

Concluso il terzo anno di attivita del Progetto triennale "OrtINbosco & VitalNcentro" di cui il Comune
di Rovereto € ente capofila, &€ necessario garantire la continuita del progetto per il quarto anno, in
linea con quanto previsto dal bando CARITRO. Il budget a disposizione per le due attivita & di
complessivi euro 75.000,00 e prevede anche la compartecipazione degli enti proponenti. Nel corso
dell'anno sara valutato come procedere per dare continuita al progetto negli anni prossimi. Oltre a
guesto progetto, sono attive altre progettualita quali il Progetto "BrionelNsieme", "La Tana dei papa"
e "Comunita Frizzante" di cui il Comune di Rovereto & partner attivo. Per gli ultimi due progetti
menzionati € previsto anche un sostegno di tipo finanziario nei termini previsti in fase di
partecipazione al bando. Tali percorsi costituiscono importanti occasioni di coinvolgimento dei
cittadini e dei territori orientati al miglioramento delle condizioni di vita, puntando sulla cura dei
luoghi e delle relazioni. Si intende quindi promuovere ulteriormente la partecipazione ad altri Bandi
e a definire un quadro di riferimento, gestionale e organizzativo, di indirizzo e regolazione della

partecipazione dell'ente pubblico e degli attori del territorio. L'acquisizione di risorse attraverso la
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partecipazioni a bandi esterni costituisce priorita per |I'assegnazione dei finanziamenti comunali.

Servizi coinvolti:
Servizio Politiche sociali;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Dare continuita ai progetti in corso
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Con specifico riferimento al progetto Ortinbosco, con deliberazione della Giunta comunale n.
284/2021 é stato approvato l'avviso di istruttoria pubblica finalizzata all'attivazione di una
procedura di coprogettazione e cogestione. L'avviso é stato pubblicato in data 14/12/2021 con
scadenza 28/01/2022. Per quanto riguarda le attivita del progetto Vitaincentro, le stesse sono
assorbite dalle attivita del Centro Servizi per Anziani in via Portici, affidato alla APSP Clementino
Vannetti, e dalle attivita dell'Accademia di comunita.

Progetto:
434/2021

Interventi di sostegno all'occupabilita nell'ambito delle politiche sociali

Viene riproposto il progetto al fine di favorire il recupero sociale e lavorativo di persone
appartenenti a fasce deboli della popolazione, maggiormente soggette al processo di emarginazione
sociale. Le iniziative poste in essere spaziano dai lavori socialmente utili, agli inserimenti lavorativi di
persone invalide, ai progetti finanziati dal BIM dell'Adige, al progetto del Fondo straordinario di
sostegno all'occupazione affidato ad SMR. Alcuni inserimenti lavorativi sono previsti inoltre
nell'ambito delle iniziative finanziate a sostegno del Distretto dell'Economia Solidale della
Vallagarina.

Servizi coinvolti:
Servizio Politiche sociali;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Anche quest'anno con la Societa Multiservizi Rovereto e continuata la
collaborazione per lo svolgimento di servizi in particolare nel verde, negli accessi alle vie e nel triage,
attraverso l'occupazione di persone inserite nell'elenco delle persone svantaggiate e disoccupate.
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Interventi svolti durante tutto I'arco dell'anno a supporto di servizi del Comune. Gli interventi in
particolare sono rivolti ad occupare persone per il triage negli asili e in alcuni edifici pubblici, per la
vigilanza all'ingresso nella zona a traffico limitato del centro storico cittadino, per il controllo e
l'accesso presso la "passerella" alla stazione dei treni, per le piccole manutenzioni nel verde presso i
cimiteri comunali oltre ad interventi di manutenzione degli immobili come la tinteggiatura di uffici
comunali e il supporto al piano neve comunale. Le persone occupate sono state complessivamente
52. La collaborazione con SMR é stata molto proficua, sia in termini amministrativi che di efficacia
dell'azione svolta.

Progetto:
436/2021

Reinserimento lavorativo di soggetti svantaggiati segnalati dall'Agenzia del lavoro

Il Servizio Politiche Sociali si rende disponibile ad ospitare presso la propria struttura lavoratori
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segnalati e finanziati dall'Agenzia del Lavoro da destinare a progetti di promozione sociale a favore
della popolazione anziana autosufficiente (per esempio Intervento 20, Progetto OccupAzione,
progetto di sostegno disoccupati di lunga data).

Servizi coinvolti:
Servizio Politiche sociali;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Attivazione progetti presentati all'Agenzia del Lavoro per il finanziamento
2021

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %
Sono state espletate le procedure di affidamento dell'intervento 33D e attivati tutti i vari progetti

Progetto:
548/2021

Creazione di un emporio solidale

In attuazione delle direttive previste dal DUP si procedera con un bando di coprogettazione per
attivare con soggetti del terzo settore un emporio solidale cittadino. Lamministrazione si pone
I'obiettivo di attivare il progetto inteso quale luogo di distribuzione a soggetti e nuclei in stato di
bisogno, di beni di prima necessita ma anche per accompagnare talune situazioni di fragilita con
percorsi di orientamento, formazione e inclusione sociale. Il progetto vuole essere inclusivo e
valorizzare anche le pregevoli esperienze di solidarieta gia presenti sul territorio comunale.

Servizi coinvolti:
Servizio Politiche sociali;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Pubblicazione avviso emporio solidale cittadino
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Con deliberazione della GC n. 244 del 26/10/2021 é stata approvata l'attivazione della procedura di
coprogettazione di un centro quale luogo di distribuzione a soggetti e nuclei in stato di bisogno di
beni di prima necessita ma anche per accompagnare talune situazioni di fragilita con percorsi di
orientamento, formazione e inclusione sociale; é stato inoltre approvato il relativo schema di avviso
di indizione di istruttoria pubblica. L'avviso é stato pubblicato in data 29 ottobre 2021 con scadenza
dicembre 2021. Sono pervenute due manifestazioni di interesse.

Progetto:
554/2021

Istituzione di unita di strada a favore delle persone senza dimora

Si propone di attivare un servizio di monitoraggio giornaliero sul territorio volto a verificare la
presenza di persone in grave stato di emarginazione e attivazione di interventi di supporto.

Servizi coinvolti:
Servizio Politiche sociali;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Istituzione di unita di strada a favore delle persone senza dimora
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Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

L'unita di strada e stata attivata a partire dal 17 novembre 2021. L'intervento é realizzato grazie alla
collaborazione con Fondazione Comunita Solidale alla quale é stato affidato, con determinazione
dirigenziale n. 2029 del 12/11/2021, I'incarico di realizzazione del progetto sperimentale. All'incarico
diretto si e provveduto in considerazione del fatto che Fondazione Comunita Solidale, oltre ad una
pluriennale esperienza in questo specifico ambito sul territorio del Comune di Trento, gestisce fin dai
primi anni ‘90 a Rovereto, su incarico della Provincia Autonoma di Trento, la Casa di accoglienza “Il
Portico” di Borgo S. Caterina e il “Progetto Km 354” presso I'ex casa cantoniera di via Manzoni. Si
tratta, quindi, di un Ente che risulta assolutamente in grado di fornire la massima professionalita ed
esperienza in relazione alle specifiche attivita richieste, garantendo, nel contempo, un‘ottima
conoscenza della realta roveretana. A livello provinciale é inoltre I'unica realta in possesso
dell’accreditamento provvisorio relativo all’attivita in parola con riferimento ai senza dimora,
requisito necessario al fine di poter svolgere attivita socio assistenziali previste dal catalogo
provinciale in base all’art. 22 della L.P. 13/2007. L'affidamento é stato perfezionato mediante ODA n.
5000307372 del 17/11/2021 sulla Piattaforma Mercurio. L'importo dell'incarico é pari ad €
54.878,00 e la durata é di 7 mesi, considerata la sperimentalita dell'attivita. Oltre alle ragioni di
opportunita tecnica sopra riportate la L.P. 23 marzo 2020 n. 2 prevede la possibilita di procedere ad
affidamento diretto di servizi fino alle soglie previste dall’art. 1 comma 2 lettera a) del DL 76/2020,
ovvero € 150.000,00.

Progetto:
575/2021

DES Distretto Economia Solidale della Vallagarina - prosecuzione delle attivita

Il Comune di Rovereto partecipa unitamente alla Comunita della Vallagarina e a numerosi enti del
terzo settore al Distretto dell'Economia Solidale della Vallagarina. L'accordo Volontario di Obiettivo
sottoscritto ai sensi dell'art. 46 della L.P. 13/07 & volto a favorire l'inclusione sociale, lavorativa ed
educativa del soggetti svantaggiati sul territorio della Vallagarina. Il Comune finanzia quindi progetti
che vengono presentati dai soggetti del terzo settore che si pongano gli obiettivi contenuti
nell'accordo. | contributi riguardano il finanziamento dell'attivita sociali ed educative con i seguenti
strumenti: 1. Laboratorio Socio-occupazionale, 2 Laboratorio pre-requisiti, 3. Tirocinio in azienda, 4.
Intervento di accompagnamento all'assunzione, 5. Altri servizi di orientamento al lavoro, 6.
Assunzione. |l contributo per gli interventi di accompagnamento all'assunzione viene determinato in
base al preventivo di costi presentato dal soggetto gestore. Non potra in ogni caso superare per
singolo intervento I'importo di euro 7.000.00. Il contributo pubblico copre le spese connesse agli
interventi socio-educativi puntualmente rendicontate e non ai costi dell'attivita commerciale.

Servizi coinvolti:
Servizio Politiche sociali;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Finanziamento attivita proposte nell'ambito dei criteri previsti dalla
delibera di G.C. 238 dd 19/12/2017.

Data consegna: 31/10/2021

Avanzamento: 100 %
Nel corso dell'anno 2021 sono stati finanziati all'interno del DESV n. 4 progetti per un importo totale
pari ad € 241.000,00. La concessione di tali contributi é stata approvata con determinazione
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dirigenziale n. 1220 del 12/07/2021, su parere espresso dalla Giunta municipale nella seduta del 7
aprile 2021.

Programma: 05 INTERVENTI PER LE FAMIGLIE

Progetto:
541/2021

Sviluppo delle politiche familiari - Certificazioni Family in Trentino

Mantenimento e sviluppo delle azioni di politica familiare, anche tramite i contatti con I'Agenzia
provinciale per la famiglia e il mantenimento delle relative certificazioni di qualita ottenute negli
anni scorsi, quali Comune amico della famiglia "Family in Trentino"

Servizi coinvolti:
Servizio Istruzione, cultura e sport;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Approvazione con Delibera Giuntale del Piano delle politiche familiari
dell'anno 2021

Data consegna: 30/06/2021

Avanzamento: 100 %
Il Piano é stato redatto nella tempistica previsa dalla PAT.

Progetto:
543/2021

Le politiche delle pari opportunita a Rovereto

Si intende sviluppare un pensiero e programma sulle politiche delle pari opportunita come cultura
del rispetto e dell'equita, coinvolgendo soggetti presenti sul territorio e la cittadinanza.

Servizi coinvolti:
Servizio Istruzione, cultura e sport;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Individuazione di soggetti e realizzazione di minimo un incontro con essi
per avviare una riflessione e programma di sensibilizzazione sul tema delle pari opportunita

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 75 %
L'azione relativa al confronto e coprogettazione con il Centro Studi di genere é stata attuata, non si é
riusciti a dare avvio al tavolo locale con gli stakeholders sul tema.

Missione: 14 SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITA’

Programma: 01 INDUSTRIA PMI E ARTIGIANATO

Progetto:
223/2021

Progetto Rovereto Agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile

Si tratta di collaborare con Trentino Sviluppo spa e altri enti e istituzioni, quali Istituti di istruzione
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superiore, Universita, Associazioni di categoria e FBK nella promozione e realizzazione di iniziative
coerenti con I'Agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile, con l'intento di coinvolgere anche la
cittadinanza e le associazioni.

Servizi coinvolti:

Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano; con Servizio Tecnico e sviluppo strategico; Servizio
Organizzazione e risorse umane; Servizio Istruzione, cultura e sport; Servizio Politiche sociali;
Direzione Generale;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Confermare, sviluppandolo, un percorso culturale di consapevolezza del
pubblico e della cittadinanza rispetto a progetti strategici per la Citta rispetto alle tematiche sociali,
culturali ed economiche collegate allo sviluppo sostenibile, favorendo lo sviluppo delle attivita
all'interno di Progetto Manifattura e Meccatronica con particolare riferimento a nuove iniziative
formative e di ricerca dell'universita (Universita degli Studi di Verona e Trento: ambito delle Scienze
Mediche e Motorie e Ingegneria).

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Sono diverse le iniziative realizzate come descritto nelle azioni. la convenzione sui rifiuti umidi con
APPA e Dolomiti Ambiente. TAP Revolution, URBACT, i progetti con il CERISM e con I'Orto San Marco
(progetto SETUP).

Progetto:
267/2021

Progetto di rigenerazione urbana per il rilancio del centro storico

All'inizio del 2021 si e rinnovata la firma del protocollo di intesa con I'Unione Commercio e Turismo,
associazione con la quale si & condiviso il percorso fin qui fatto di rigenerazione urbana. Oltre alla
numerose iniziative condotte nel triennio 2018-2020, si € ora in possesso di un progetto di
rigenerazione urbana che enuclea plurime azioni da attuare per innescare il processo rigenerativo
del centro storico. L'Amministrazione si vuole attivare partendo da alcune di queste iniziative :
riattivazione Laboratorio di Rigenerazione non solo come luogo fisico, ma come tavolo su cui far
convergere le iniziative ed i confronti con il territorio e gli attori e gli stakeholders interessati,
valorizzazione del Chilometro delle Meraviglie come percorso di valorizzazione del centro e
promozione dei distretti del commercio che dovrebbero coinvolgere i vari ambiti commerciali nelle
iniziative di rigenerazione.

Servizi coinvolti:
Servizio Sviluppo economico e statistica; con Servizio Istruzione, cultura e sport;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Entro I'anno si intende definire il progetto di valorizzazione del chilometro
delle meraviglie, il progetto di sviluppo dei distretti.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Nel corso del 2021 si concretizzato con indubbio successo il progetto di creazione dei distretti del
centro urbano. Dopo aver delineato la regolamentazione di funzionamento dei ditretti, adottata poi
con delibera di Giunta in giugno, entro il 15 di luglio si sono costituiti tutti 5 i distretti (S.Marco,
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S.Maria, della Cultura, Downtown, della Quercia) che ora annoverano oltre 170 operatori
commerciali del centro. | distretti hanno quindi promosso, sostenuti dal Laboratorio di Rigenerazione
urbana, molteplici eventi ed iniziative volte a consolidare la loro presenza sul territorio. A dicembre
si é inoltre proosta alla Giunta un'ipotesi di sviluppo del KM delle meraviglie attraverso l'indizione di
un concorso di idee, enucleandone i capisaldi. Su questa ipotesi coninuera il progetto nel 2022.

Progetto:
387/2021

Aggiornamento indagine attivita economiche e dei locali sfitti

Redazione a cura del Servizio sviluppo economico e statistica , in collaborazione con ISPAT
dell'aggiornamento dell'indagine conoscitiva sulle attivita economiche del centro e dei negozi sfitti.

Servizi coinvolti:
Servizio Sviluppo economico e statistica;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Aggiornamento indagine
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Dopo l'indagine del 2018, che aveva visto "interrogati" 456 operatori commerciali, nel corso del
2021 si é proceduto alla realizzazione di una rilevazione, tradottasi poi in mappa georeferenziata,
che riguarda tutte le "botteghe” a piano terra di tutto il centro urbano per un totale di oltre 690
locali. In particolare, distretto per distretto, si sono rilevati tutti i locali a piano terra con affaccio
sulla pubblica via, con evidenza della tipologia di attivita ospitata e con successivo raffronto alla
situazione del 2018. In altri termini si é rilavto lo stock 2018 e 2021 delle attivita e della loro
tipologia, ed sono state poi prodotte delle tavole di raffronto con evidenza delle attivita modificate,
chiuse e nuove aperture. Questo lavoro (ora aggiornabile negli anni) consente all’Amministrazione
e non solo, di avere un quadro dei movimenti delle attivita insistenti nel centro urbano.

Progetto:
536/2021

Studio di protocolli d'intesa tra Comune e soggetti pubblici e privati al fine di individuare nuovi
strumenti di sostegno alle attivita economiche

In considerazione della grave crisi socio-economica a seguito della pandemia da Covid-19 |'obiettivo
e quello di individuare forme nuove e flessibili di sostegno alle attivita economiche in sofferenza.

Servizi coinvolti:
Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano; con Direzione Generale; Servizio Sviluppo
economico e statistica; Servizio Patrimonio e finanze;

Annualita: 2021
Risultato da consegnare: Conclusione del procedimento con individuazione dei soggetti beneficiari.
Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %
La procedura di concessione dei benefici economici alle imprese si é conclusa nei tempi previsti con
I'adozione del relativo provvedimento finale di impegno di spesa come descritto nelle azioni.

Progetto:
566/2021

Nuova progettualita di sostegno alle attivita economiche - strumento finanziario del contributo in
conto interessi
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Il Comune mediante accordo con le banche e Confidi Trentino Imprese attiva un nuovo strumento
finanziario per favorire il ripristino delle attivita produttive, nonché per promuovere e sostenere la
ripresa dell’'economia locale e l'occupazione, sostenendo gli oneri relativi a interessi e commissioni
per garanzia sulle linee di finanziamento

Servizi coinvolti:
Servizio Patrimonio e finanze; con Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Il Comune mediante accordo con le banche e Confidi Trentino Imprese
attiva uno nuovo strumento finanziario per favorire il ripristino delle attivita produttive, nonché per
promuovere e sostenere la ripresa dell’economia locale e I'occupazione, sostenendo gli oneri relativi
a interessi e commissioni per garanzia sulle linee di finanziamento Stipulazione Protocollo d'intesa
Attivazione misura finanziaria

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %
Stipulazione di alcune operazioni Ulteriore campagna informativa

Programma: 02 COMMERCIO — RETI DISTRIBUTIVE — TUTELA DEI CONSUMATORI

Progetto:
537/2021

Provvedimenti comunali in materia di commercio su area pubblica

L'obiettivo € quello della stesura di una bozza del regolamento comunale di aggiornamento e
recepimento delle modifiche normative previste dalla L.P. 17/2010 nonche rilascio delle concessioni
di posteggio nei mercati (periodici e saltuari) in ossequio ai criteri stabiliti dall'Amministrazione
provinciale.

Servizi coinvolti:
Servizio Sostenibilita e qualita del vivere urbano; con Servizio Polizia locale;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Predisposizione bozza del regolamento comunale e rilascio delle
concessioni di posteggio nei mercati (periodici e saltuari).

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Il rilascio delle concessioni, nonostante la pandemia da covid 19 che ha reso pili complesse talune
attivita, é stato raggiunto; cio era importante e prodromico al fine di definire la bozza di
aggiornamento del regolamento che sara posta a breve all'attenzione degli Amministratori.

Missione: 15 POLITICHE PER IL LAVORO E LA FORMAZIONE PROFESSIONALE

Programma: 01 SERVIZI PER LO SVILUPPO DEL MERCATO DEL LAVORO
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Progetto:
250/2021

Tavoli dedicati allo sviluppo economico territoriale

Convocazione in via istituzionale e periodica di incontri con le parti sociali coinvolte nello sviluppo
economico territoriale, al fine di affrontare e prevenire, se possibile, in modo congiunto e
partecipato gli sviluppi e le problematiche del tessuto economico locale. L'auspicio
dell'’Amministrazione, consapevole dell'assenza di specifiche competenze in materia di lavoro ed
economia, & di fungere da cabina di regia nella quale far convergere le esigenze e le energie delle
parti sociali ed economiche coinvolte nei processi di crisi e/o difficolta economica e del lavoro.

Servizi coinvolti:
Servizio Sviluppo economico e statistica; con Direzione Generale;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Mantenere un rapporto stretto con le realta e le problematicita del
territorio svolgendo gli opportuni incontri ed adottando le necessarie azioni di sostegno. Assistere la
Commissione Speciale in materia economico-sociale.

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %

Come previsto si € proceduto alla convocazione di incontri con le parti sociali coinvolte nello sviluppo
economico territoriale, al fine di affrontare e prevenire, se possibile, in modo congiunto e
partecipato gli sviluppi e le problematiche del tessuto economico locale. L'incontro con le categorie
economiche é avvenuto in autunno mediante audione delle stesse presso la Commissione per
I'emergenza socio-economica. L'auspicio dell’Amministrazione, consapevole dell'assenza di
specifiche competenze in materia di lavoro ed economia, é di fungere da cabina di regia nella quale
far convergere le esigenze e le energie delle parti sociali ed economiche coinvolte nei processi di crisi
e/o difficolta economica e del lavoro.

Missione: 19 RELAZIONI INTERNAZIONALI

Programma: 01 RELAZIONI INTERNAZIONALI E COOPERAZIONE ALLO SVILUPPO

Progetto:
332/2021

Partecipazione del Comune di Rovereto a bandi per il finanziamento di progetti vari

Si tratta di monitorare la possibilita per il Comune di partecipare in qualita di stakeholder o in
partnership a progetti presentati ai fini del sostegno finanziario nazionale/europeo o per la
condivisione di reti di collaborazione e/o di best practices.

Servizi coinvolti:
Direzione Generale;

Annualita: 2021

Risultato da consegnare: Partecipazione a progettualita di rilevanza nazionale/europea per il
finanziamento di iniziative comunali (sia diretta che in qualita di partner)

Data consegna: 31/12/2021

Avanzamento: 100 %
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In corso d’anno, si é proseguito attivamente con URBACT, National practice Tranfer coordinato da
ANCI creando un Locale Gruppo di stakeholder, il meeting di progetto a Rovereto e un evento
pubblico; prosegue GIS4SCHOOL; GISPAT in collaborazione con Euronike é stato finanziato; LIFEAHUB
ha passato il primo step di valutazione; La compagnia del baco - Una comunita di seta in
collaborazione con La Foresta é stato finanziato; Alimentare Popolare - cibo buono e locale per tutt*
é stato finanziato; InnoWEEE WEEE R ROBOT e Kiids Go Green hanno avuto un rallentamento a
seguito della pandemia; Tap Revolution; SATURN in collaborazione con Fondazione Edmund Mach si
é svolto a Rovereto un incontro con i partner di progetto; LIFE SEED FORCE in collaborazione con il
Muse e stato finanziato; RECIPROCITY Project, e iniziata una collaborazione con il Centro di
cooperazione internazionale per la scrittura di Lungo le vie dell’ACQUA: Ambiente, Cultura, QUAlita
di vita per Educare alla Cittadinanza Globale (ACQUA). E’ stato rinnovato il Protocollo Le vie della
Seta volto alla creazione di un distretto culturale sul tema della seta con ricadute culturali, storico-
turistiche, economiche e di inclusione sociale, sono state programmate diverse progettualita
strutturali e non valevoli per l'utilizzo del Fondo Strategico Territoriale, nell’intento di rafforzare i
legami e sinergie dei Comuni di Rovereto, Ala e Villa Lagarina direttamente coinvolti.
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MATRICE LINEE PROGRAMMATICHE, OBIETTIVI STRATEGICI, OBIETTIVI OPERATIVI PER MISSIONI E PROGRAMMI

LEGENDA STATO AVANZAMENTO PROGETTI
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LP_1 - Unione tra cittadini ovvero fare comunita (2020-2025)

0OS_1 3 _1 - Progetti diversi a favore degli anziani, anche in ambito di edilizia residenziale (2021-2023)

00_2021_11 (2021-2023) Piano provinciale degli investimenti per le RSA — Protocollo di intesa con la PAT ...

513

00_2021_25 (2021-2023) Creazione occasioni di incontro, di conoscenza, di approfondimento, di studio, per migliorare la qualita di vita e della comunita

259

437

541

583

0OS_1 3 2 - Progetti diversi a favore dei giovani (2021-2023)

00 _2021_12 (2021-2023) Mantenimento e sviluppo dei tavoli di lavoro di concertazione esistenti (network delle associazioni giovanili ...

538

0S_1 2 1-Semplificazione, digitalizzazione, trasparenza, partecipazione (2021-2023)

00 _2021_03 (2021-2023) Ricorso a metodi di risoluzione alternativa delle controversie che non pregiudichino o compromettano la salvaguardia dell'interesse pubblico ...

570

00 _2021_04 (2021-2023) Attuazione del processo di armonizzazione contabile, adeguando e semplificando gli strumenti normativi...

565
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Linea programmatica

Obiettivo strategico

MISSIONI/PROGRAMMI

Obiettivo operativo
Progetto n

01 - ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

03 - ORDINE PUBBLICO E

SICUREZZA

5 - BENI E ATTIVITA

CULTURALI

06 - POLITICHE GIOVANILI,

12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE
SOCIALI E FAMIGLIA

SPORT
E TEMPO LIBERO
07 - TURISMO
08 - ASSETTO DEL
TERRITORIO
09 - SVILUPPO SOSTENIBILE
TERRITORIO
10 - TRASPORTI E DIRITTO
ALLA MOBILITA
11 - SOCCORSO CIVILE

14 - SVILUPPO ECONOMICO E

COMPETITIVITA

15 - POLITICHE PER IL

LAVORO
19 - RELAZIONI

INTERNAZIONALI

10.02
10.05
11.01
12.01
12.02

12.04
12.05

12.03

08.01
09.02

14.01

14.02

19.01

571

573

00_2021_05 (2

021-2023) Implementazione ed analisi dei controlli interni

361

00_2021_06 (2

021-2023) Rafforzamento della cultura amministrativa improntata alla correttezza delle procedure ...

537

00_2021 07 (2

021-2023) Semplificazione dei processi amministrativi interni, snellimento degli iter, riduzione delle sovrapposizioni operative ...

456

519

539

550

551

562

563

569

576

577

578

00_2021_08 (2

021-2023) Riorganizzazione dei servizi di competenza della Polizia locale nell’ottica di di gestioni associate ...

309

00_2021_09 (2

021-2023) Elaborazione di processi volti alla semplificazione delle modalita di versamento all'archivio di deposito ...

522

00_2021_10 (2

021-2023) Censimento della popolazione e delle famiglie.

485

00 _2021_22 (2021-2023) Riforma del regolamento di funzionamento del Consiglio comunale
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MISSIONI/PROGRAMMI
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00 _2021_23(2021-2023) Regolamento di convivenza civile - discussione e confronto in Consiglio comunale dopo confronto nella commissione ...
=
00 _2021_24 (2021-2023) Regolamento dei beni comuni — discussione e confronto in Consiglio comunale dopo confronto nella commissione ...
580

0S_1 4 1 -Sostegno emergenza abitativa (2021-2023)

00 _2021_13 (2021-2023) Realizzazione di progetti che prevedano il coinvolgimento dei destinatari delle politiche sociali e e sviluppo di specifiche progettualita ...

320

372

548

553

554

00 _2021_14 (2021-2023) Dare attuazione all'accoglienza e all'integrazione dei richiedenti protezione internazionale e degli immigrati ...

295

0S_1 1 1 - Coinvolgimento e valorizzazione di privati e terzo settore, sinergie tra i tra i soggetti, welfare generativo (2021-2023)

00 _2021_01 (2021-2023) Promozione e coinvolgimento delle associazioni e dei circoli presenti sul territorio per monitorare i bisogni presenti ...

240

317

00 _2021_02 (2021-2023) Promozione e creazione di eventi e manifestazioni con l'obiettivo di coinvolgere e far partecipare alla vita cultuale ..

521

543

0S_1 5 1 - Agevolare accessibilita e mobilita urbana (2021-2023)

00 _2021_26(2021-2023) Verifica situazioni di criticita sulla mobilita urbana e definizione di un piano d’intervento atto a rimuovere barriere ...

507

525

Pag. 67




Stato di attuazione obiettivi e programmi al 31 dicembre 2021

MISSIONI/PROGRAMMI
w wl
L = g Ic—> w 8 =
© 8 < < _ = = = 3 > —_
g 8 S = E g Q o & w = s = o g & s I
© oo 5 o > = (@) w S 9 'u_) 9 o 5 o S E L Z <
E | & o c QN F | O - 9 » 9 0 & W= o = w O =0
£ © 9 o 2 N IE £ o x = = '|: O v O = 8 s 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE = s 4 E S
- o = = (4 [ 90
g ‘g‘ g E, 01 - ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 5 g w P 6 g 2 E 5 = 2 = 8 S 8 SOCIALI E FAMIGLIA 2 E = <>t E <zt
= — —
e | 2 2 ) =) % Z 3 E E < B8 & n S 3 a s o - K
o £ £ a [ ) = = ~ L i e R = < o o 2 0 a N -
© ] ] (o) . o © | S r <L 4 = O . - =z
£ (@) o [20) ! ' . - w -l
-l o (Co) or) o 1
o o - S
- 1) < LN N 0 o - - o~ o - o~ - - o o~ LN - - o oM < n - o - -
Qe Qe Q Q Q e A A Q Q QS Q QS Q S S Q S Q < Q Qe Q Q S Q QS <
IR R I EEEE
o o o o o o o o o o o o o o o o - =1 - - - - - - - - = =

LP_2 - Unione é partecipazione (2020-2025)

0S_2_2_1- ComunicAZIONE (2021-2023)

00 2021 17 (2021-2023) Aggiornamento e sviluppo degli strumenti di comunicazione tra Amministrazione e cittadini

516

581

00 _2021_18(2021-2023) Organizzare incontri informativi con la cittadinanza

582

0OS 2 1 1-Comunita di prossimita (2021-2023)

00 _2021_15 (2021-2023) Miglioramento degli strumenti di esercizio delle funzioni delle Circoscrizioni e della loro partecipazione ...

512

0OS 2 3 1-Valorizzazione del personale (2021-2023)

00 2021 19 (2021-2023) Implementazione delle azioni di formazione del personale comunale

298

00 2021 _20(2021-2023) Azioni di miglioramento conseguenti I'indagine sul benessere organizzativo.

378

489

545

00 2021 21 (2021-2023) Valorizzazione figure interne mediante specifica selezione

432

546

LP_3 - Unione fra dimensione locale e globale (2020-2025)

0OS_3 4 _1 - Progetti nell'ambito della protezione civile (2021-2023)

00_2021_36(2021-2023) Costituzione del polo della protezione civile a Rovereto — attuazione protocollo d’intesa con la PAT

514
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535

0OS_3 2 1-Sinergie con enti e amministrazioni (2021-2023)

00 _2021_31 (2021-2023) Delineare un assetto unitario di gestione delle politiche sociali in Vallagarina, comprensivo del Comune di Rovereto ...

439

00 _2021_32 (2021-2023) Attivazione tavoli di confronto/progettazione per favorire sinergie tra biblioteche pubbliche della Comunita di Valle ...

524

00 _2021_70(2021-2023) Progetti ed iniziative in collaborazione con altri enti e/o soggetti privati in ambito culturale, museale ..

523

0OS_3 2 2 - Progetti e iniziative in ambito europeo e internazionale (2021-2023)

00 _2021_34 (2021-2023) Ricerca di reti e collaborazioni con altri enti ed istituzioni (Provincia, Comunita di Valle, Comuni ...

332

0OS_3 3 1-Valorizzare I'Universita a Rovereto (2021-2023)

00 _2021_35(2021-2023) Piano di sviluppo dell'universita a Rovereto: edilizia universitaria in attuazione al protocollo d’intesa con la Provincia di Trento ...

434

OS 3 1 1 - Presidio del territorio per la sicurezza (2021-2023)

00 _2021_27 (2021-2023) Realizzazione di un'avanzata politica di convivenza attraverso un sistema integrato di interventi sociali e di polizia ...

412

00 _2021_28(2021-2023) Razionalizzazione delle presenze e dei controlli negli spazi pubblici da parte degli operatori di polizia ...

408

473

00 _2021_29 (2021-2023) Gestione del progetto approvato dalla Giunta Provinciale con deliberazione n.2373 del 21 dicembre 2018 ...

311

00 _2021_30(2021-2023) Costruire un gruppo di lavoro composto da vari soggetti interni ed esterni allamministrazione per progettare interventi di prevenzione ...

411
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LP_4 - Unione per la crescita (2020-2025)

0S_4 1 1-Sviluppoe

promozione del lavoro (2021-2023)

00 2021 37(2

021-2023) Istituzionalizzazione del dialogo tra le parti sociali coinvolte nello sviluppo economico territoriale

250

00_2021_39 (2

021-2023) Promozione dell'inclusione lavorativa di soggetti deboli o svantaggiati a supporto dell'attivita comunale ...

436

00_2021_40 (2

021-2023) Ampliamento del Distretto dell’economia solidale con riferimento alle imprese e settori produttivi ...

371

575

00 2021 41 (2

021-2023) Costituzione di un osservatorio comunale per la raccolta dati sulle sofferenze nell’ambito occupazionale ..

518

00 _2021_42 (2

021-2023) Societa multiservizi Rovereto (SMR) - attuazione strategie conseguenti alla trasformazione societaria ...

466

468

481

0S_4_1 2 -Sostegno e incentivo dei settori produttivi ed economici (2021-2023)

00 _2021_67 (2021-2023) Sostegno e incentivi a favore dei settori economici anche tramite protocolli d'intesa tra il Comune ed altri soggetti

536

566

0OS_4 4 1 - Incentivare opportunita di sviluppo dei progetti Meccatronica e Manifattura (2021-2023)

00_2021_58 (2

021-2023) Iniziative di vario genere inerenti lo sviluppo del Progetto manifattura e al Polo della Meccatronica ...

223

0OS_4_2 1 - Valorizzare la ricchezza culturale locale favorendo iniziative e sinergie t (2021-2023)

00_2021_45 (2

021-2023) Promozione e sostegno dell’attivita associativa mediante la messa a disposizione in concessione e/o
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576

00 _2021_46 (2021-2023) Coordinamento tra i diversi soggetti coinvolti nell'organizzazione di eventi perseguendo la semplificazione amministrativa ...

526

532

00 _2021_47 (2021-2023) Attivazione processo di costituzione e valorizzazione di fondi librari specialistici

528

00 _2021_48 (2021-2023) Riordino, inventariazione e valorizzazione di archivi privati.

529

00 _2021_49 (2021-2023) Realizzazione e miglioramento delle manifestazioni (anche congiuntamente con altri Comuni) che valorizzano le eccellenze architettoniche, artistiche ...

520

00 _2021 50 (2021-2023) Promozione e sostegno di iniziative artistico-culturali all'interno degli istituti scolastici anche

445

00 _2021_51 (2021-2023) Valutazione delle migliori soluzioni e procedure - anche di partenariato pubblico-privato ...

465

00 _2021_52 (2021-2023) Mantenimento e sviluppo delle collaborazioni con le agenzie culturali della citta per promuovere maggiormente la peculiarita della storia e tradizione culturale della citta

544

0OS_4 2 2 -Sviluppo dell'ambito della formazione e dell'educazione (2021-2023)

00 _2021_71 (2021-2023) Scuola musicale — attivita di studio, ricerca e ipotesi di sviluppo

534

OS_4 3 1 -Valorizzazione delle associazioni e delle strutture sportive presenti sul t (2021-2023)

00 _2021_54 (2021-2023) Approntamento di idonee opere pubbliche finalizzate alla qualificazione, ammodernamento e potenziamento della rete delle infrastrutture destinate alla pratica sportiva ...

515

00 _2021_55 (2021-2023) Sostegno alle associazioni sportive e rivisitazione modalita di erogazione dei contributi finanziari

540
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LP_5 - Unione fra citta e ambiente (2020-2025)

0OS 5 1 1 -Sostenibilita economico-ambientale (2021-2023)

00 _2021_59 (2021-2023) Promozione delle iniziative nel campo dell'economia circolare ...

435

547

00 _2021_60 (2021-2023) Attivita di tutela, valorizzazione e recupero dell'ambiente

531

0OS 5 2 1 - Potenziare la mobilita sostenibile (2021-2023)

00 2021 63 (2021-2023) Attuazione di investimenti strategici e puntuali in tema di mobilita sostenibile ...

333

00 _2021_72 (2021-2023) Implementazione di iniziative strategiche nel campo della mobilita - attuazione protocollo d’intesa con la PAT

505

0S_5_3_1 - Riconversione e valorizzazione degli spazi urbani (2021-2023)

00 2021 61 (2021-2023) Miglioramento della cura degli spazi cittadini, dei parchi, del verde, dei giardini per il decoro urbano

233

527

00 _2021_64 (2021-2023) Interventi di valorizzazione, gestione e manutenzione del patrimonio comunale ...

510

530

574

00 _2021_65 (2021-2023) Interventi di miglioramento e valorizzazione di edifici ed aree comunali - attuazione del protocollo d’intesa con la PAT

508

00 _2021_66 (2021-2023) Piano di rigenerazione urbana per il rilancio del centro storico

267

Pag. 72




Stato di attuazione obiettivi e programmi al 31 dicembre 2021

MISSIONI/PROGRAMMI
w wl
L = g Ic—> w 8 =
@© 8 < E - = = = 3 ~
o o) o [~ s [ - 3
g2 8 2 = 5 = 2 o B H a S S SE 4 2%
£ ¢ B 23 £33 2.8 2 o238z ws Q 8= wol3d
£ ® g | g 2 N E & ok S 2 £S5 328 3 @ 12-DIRITTI SOCIALI, POLITICHE Q E T £ 2
- o = = [ = 2 0O
g ‘g’ g go 01 - ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE = g wog 5 g 2 E § & g e 8 = 8 SOCIALI E FAMIGLIA 2 L E <>t 5 <zt
S £ & 8 53 =23 573 ) |<ES5E g3 8 s 33°%¢%
e @ ©o F  © |w | £ @ =9 | |25
8 .9 .9 (@) ' a w o > - ' S (®) ' E
t 8 8 R oo . O
= 8 (o] ol‘ o - 1
o o - S
o < Ln N 0 o i o i [ i i o N LN i i o [22) < n i (o i i
Q Q o Q Q - Q Q S Q Q S Q S Q Q o Q Q S o S S Q Q
EEEEEE R EEEEEEEEEE R R EEEEE
=) =) =) o =) =) o o =) = o o o - - - — - - - - - - = -
387
00 _2021_68 (2021-2023) Progettazione e rigenerazione urbana dell’area ex Alpe di Borgo Sacco
504

00_2021_69 (2021-2023) Approfondimenti strategici e puntuali in tema di pianificazione urbanistica in coerenza con gli obiettivi della LP 15/2015 ...

235

509

Rovereto, 07 aprile 2022

Il Direttore generale
- dott. Mauro Amadori -

Documento informatico firmato digitalmente ai

sensi e con gli effetti di cui agli artt. 20, 21 e 24

del D. Lgs n. 82/2005; sostituisce il documento
cartaceo e la firma autografa.
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