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Comune di Rovereto
SINDACA

Egregio Signor
Gianpiero Lui
Consigliere Comunale Noi Rovereto

OGGETTO: interrogazione di data 5 luglio 2025 (protocollo comunale n.44128 del 7 luglio
2025) sulla videosorveglianza.

Egregio Consigliere,

con riferimento al primo punto della Sua interrogazione, Le riporto alcuni dati sulla
videosorveglianza, al fine di fornirLe concreti elementi sul suo sviluppo. Il primo impianto di
videosorveglianza del Comune di Rovereto €& stato realizzato sulla base di un progetto
del’anno 2012. Il secondo importate intervento sulla videosorveglianza (che € ancora in corso)
viene realizzato a partire dall’anno 2022 sulla base del progetto di data 7 dicembre 2021 (che
ha ottenuto I'approvazione del Comitato di Coordinamento delle Forze di Polizia presso |l
Commissariato del Governo ed aanche il contributo del Ministero dell’'lnterno).

L'utilizzo delle telecamere e le richieste di filmati da parte delle Forze di Polizia alla Centrale
Operativa & in aumento, soprattutto dall’anno 2021 come rappresentato nel grafico in cui si
vede come a fronte delle 54 richieste del’anno 2015, siamo ad una proiezione di oltre 300
richieste nel corso del 2025:

{peril 2025 al 1 giugno risultano n.145 richieste con una stima al 31.12)
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Chiaramente i1 filmati acquisiti dalle Forze di Polizia a competenza generale e locale
costituiscono un importante supporto allo svolgimento delle indagini di competenza.
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Sono in significativo aumento anche i flussi video (che corrispondono all’inquadratura di una
telecamera) visibili dalla Centrale Operativa che passano dai 47 fino al 2020 ai 219 del 2025:

Flussi video (telecamere) di videosorveglianza
visibili dalla Centrale Operativa
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Nellaumentare i flussi video (che corrispondono all’inquadratura di una telecamera, tenuto
conto che alcune telecamere hanno piu flussi video all'interno, quali ad esempio le
multisensoriali che possono inquadrare piu aree da una sola telecamera), dal 2021 il Comune
ha iniziato a stendere fibra ottica proprietaria, consentendo cosi un collegamento efficace,
veloce e sicuro dei vari apparati sul territorio. Con la fibra oftica oltre alle telecamere & stato
possibile collegare anche alcune centraline semaforiche ed altri apparati nell’ottica di una cd
“Smart City”. Dai O chilometri del 2021 arriviamo agli 8,1 chilometri di fibra nel 2025.

Estensione Fibra Ottica dal 2021 al 2025

a servizio della videosorveglianza
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Non secondario il numero di chiamate che vengono gestite dalla Centrale Operativa. Le riporto
a titolo esempilificativo il dato del 2024 dove & stata data risposta a 23268 chiamate (quasi 65
chiamate al giorno di media):
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CHIAMATE ALLA CENTRALE OPERATIVA
TOTALE ANNO 2024: nr.23268
(media circa 65 chiamate al giorno)
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La Centrale Operativa risponde ai cittadini tutti i giorni dell'anno dalle 07:00 alle 24:00 (fino alle
ore 01 in alcuni giorni della settimana nei mesi di giugno, luglio, agosto e settembre).

Con riferimento al secondo punto la visione della videosorveglianza avviene negli orari di
servizio della Centrale Operativa, pertanto tutti i giorni dell’anno dalle 07:00 alle 24:00 (fino alle
ore 01 in alcuni giorni della settimana nei mesi di giugno, luglio, agosto e settembre).

Viene prestata attenzione anche alla formazione del personale. Ad esempio per quanto
riguarda I'anno 2025 é stata fornita una formazione teorica agli Operatori di Centrale nel mese
di aprile 2025 ed una formazione pratica/operativa nel mese di maggio 2025. Inoltre I'Ufficiale
Referente della Centrale aggiorna con cadenze costanti gli operatori sull’evoluzione delle
funzionalita e delle dotazioni.

Per quanto riguarda la visione notturna, nell’ambito dei lavori di estensione della fibra comunale
di cui al grafico sopra riportato, abbiamo progettato anche il collegamento in fibra della Centrale
Operativa della Polizia Locale con il Commissariato della Polizia di Stato e con la Compagnia
dei Carabinieri e nel mese di giugno ho gia provveduto ad inviare una nota al Commissario del
Governo per la Provincia Autonoma di Trento per attivare quanto opportuno e/o necessario per
addivenire al collegamento delle due Forze di Polizia a competenza Generale che si occupano
di sicurezza pubblica in citta e nel territorio (Polizia di Stato e Carabinieri) del nostro impianto,
consentendone la loro visione dalle loro sale operative.

Con i piu cordiali saluti

La Sindaca
- Arch. Giulia Robol -
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